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Czesc |
Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej za 2021 rok

Wstep

Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spolecznej panstwa ma na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa w stanie
pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom przez
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0sob i rodzin oraz ich
integracji ze srodowiskiem.

Zadania pomocy spolecznej na terenie miasta Zdunska Wola realizuje Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej, zwany dalej ,,Osrodkiem”, ktory
zobowigzany jest do przygotowania sprawozdania z wykonywanych zadan.

Sprawozdanie z dziatalno$ci za 2021 rok przygotowane zostato w zwigzku z zapisem
art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz.
2268), ktory naktada na dyrektora Osrodka obowigzek ztozenia Radzie Miasta corocznie
sprawozdania z dzialalnosci Os$rodka oraz przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy
spoteczne;j.

W tym miejscu nalezy nadmieni¢, ze Osrodek oprocz realizacji zadan okre§lonych
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej realizuje inne zadania natozone na
gming lub jej zlecone, mieszczace si¢ w obszarze pomocy spotecznej i szeroko rozumiane;j
polityki spotecznej. Osrodek realizuje migedzy innymi zadania okre§lone w nastepujacych
ustawach:

— ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(Dz. U.z 2020 r. poz. 821 ze zm.),

— ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach  rodzinnych
(Dz. U. z2020r. poz. 111),

— ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz.U. z 2021 r. poz. 877).

— ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$§wiaty ( Dz. U. z 2021 r. poz. 1915),

— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 ze zm.),

— ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych ( Dz. U. z 2021 r. poz. 1285),

— ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2021 r. poz. 1744).



1. Szczegétowy opis zadan realizowanych przez Os$rodek w 2021 roku
w ramach ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej

1.1. Srodki finansowe wydatkowane przez Osrodek na realizacje zadan

Osrodek w 2021 roku na realizacj¢ zadan wlasnych i zleconych w obszarze pomocy
spotecznej wydatkowat $rodki finansowe na taczng kwote 24 947 340,82 zt, z tego:

— $rodki finansowe przekazane z budzetu Miasta Zdunska Wola na realizacj¢ zadan
wlasnych w tacznej kwocie — 7 475 396,03 zt (tj. 29,96% catosci wydatkow),

— $rodki finansowe otrzymane w formie dotacji celowych na realizacj¢ zadan wlasnych
w tacznej kwocie — 2 857 904,78 zt (tj. 11,45% catosci wydatkow),

— 1laczna kwota Srodkow finansowych przekazanych na realizacj¢ zadan zleconych
— 14 614 039,98 7zt (1. 58,57% calo$ci wydatkow).
Szczegdlowy sposob wydatkowania $rodkow wedhug klasyfikacji  budzetowe;j

przedstawia tabela ponize;j:

Tabela 1. Wydatkowanie srodkow wg klasyfikacji budzetowej

Rodzaj srodkéw . . . .
finansowych Rozdzial wedlug klasyfikacji budzetowej Kwota (w zl)

85154 - Przeciwdzialanie alkoholizmowi 111 321,74
85510 - Placowki opiekunczo-wychowawcze 322 872,26
85202 - Domy pomocy spotecznej 2 868 404,13
85508 - Rodziny zastgpcze 215 057,30
85205 - Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 68 247,12
85502 - Swiadczenia rodzinne 0,00

Srodki na pokrycie 85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 0,00

wydatkow przekazane

przez Miasto Zdunska | 85214 - Zasitki i pomoc w naturze 205 353,16

Wola — zadania

wlasne 85219 - Osrodki pomocy spolecznej 2 888 601,80
85228 - Ustugi opiekuncze 479 780,39
85230 — Pomoc w zakresie dozywiania 246 000,00
85415 - Pomoc materialna dla uczniow 50 710,00
85220 — Mieszkanie chronione 15 103,68
75421 — Zarzadzanie kryzysowe 3903,45
85295 — Pozostala dziatalno$¢ -Wspieraj seniora 41,00

Razem 7475 396,03

85504 - Wspieranie rodziny 0,00

Dotacje celowe - - :

przekazane przez 85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 69 776,23

Wojewodg Lodzkiego | 5214 - Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze 615 974,38

— zadania wlasne
85216 - Zasiltki state 817 900,14




85219 - Osrodki Pomocy Spotecznej - ptace i utrzymanie 816 410,03

85230 — Pomoc w zakresie dozywiania 335 008,00

85415 - Pomoc materialna dla uczniow 202 836,00

Razem 2857 904,78

85195 - Pozostata dziatalnos¢ (decyzje na sktadke

zdrowotng dla bezdomnych) 14 446,14
85502 - Swiadczenia rodzinne 14 297 930,24
Dotacja przekazana ) - -
przez Wojewode 85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 268 283,07
b odzkiego — zadania | 85219 - Osrodki pomocy spotecznej (wynagrodzenie 15 174.00
zlecone opiekuna prawnego) ’
85503 - Karta Duzej Rodziny 2618,23
85295 — Wspieraj Seniora 15 588,30

Razem | 14614 039,98

OGOLEM | 24 947 340 82

1.2. Analiza wydatkow poniesionych na realizacje¢ §wiadczen wyplaconych na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
1) Zasilki i pomoc w naturze
Analizujac wydatki poniesione na wyptate zasitkow celowych, okresowych i pomocy

W naturze nalezy zaznaczy¢, ze w 2021 r. z tych form pomocy skorzystaty 453
rodziny. Szczegdtowe formy przyznanej pomocy obrazuje tabela ponize;.

Tabela 2. Szczegotowe formy przyznanej pomocy

Forma pomocy Liczba rodzin Kwota (w zl)
Zakup zywnosci 87 20 812,43
Zakup odziezy 21 2 682,00
Dofinansowanie do kosztow leczenia 48 7 905,00
Zakup opalu 57 11 804,00
Odnowienie mieszkania 4 790,00
Zakup przyboréw szkolnych 0 0,00
Sprawienie pogrzebu 7 15 000,00
Pokrycie §wiadczen /czynsz, energia elektryczna 66 14 400,00
Zdarzenie losowe 0 0,00
Zasitki okresowe 340 704 778,95
Zasitki celowe specjalne 71 30 379,00
Dowdd osobisty 0 0,00




2)

3)

4)

Nalezy zaznaczy¢, ze Miasto otrzymato dotacje celowa na wyplate zasitkow
okresowych w wysokosci 616 000,00 zt, catos¢ wydatkow na wyplate zasitkow
okresowych wynosita 704 778,95 zt, czyli ze $rodkéw wilasnych zaangazowano
kwote 88 804,57 zt (tj. 13% catosci wydatkow).

Ustlugi opiekuncze

W 2021 r. pomocg w formie ustug opiekunczych, finansowanych ze Srodkow
wlasnych Miasta, objeto tacznie 74 osoby, w tym — 22 osoby samotne i 52 osoby
W rodzinie. Swiadczenie ustug opiekunczych realizowane bylo u osob, ktore
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty pomocy innych osob,
abyly jej pozbawione. Ustugi opiekuncze obejmowaly pomoc w zaspokojeniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza
pielegnacj¢ oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Na ushugi opiekuncze w 2021 r. wydatkowano tgcznie kwote 479 780,39. Wptlaty
podopiecznych za ustugi opiekuncze wyniosty 117 735,97 zi, liczba godzin ustug
wyniosta 12956.

Domy pomocy spolecznej

Nastepnym zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest kierowanie

do doméw pomocy spotecznej, zwanych dalej ,.dps”, odpowiedniego typu

I ponoszenie optat za pobyt mieszkancow Miasta Zdunska Wola w tych domach.

W 2021 r. w dps przebywaty 102 osoby, z tego Miasto Zdunska Wola optacato pobyt

za 92 osoby. Osoby zostaja umieszczone w dps, jezeli wymagajg calodobowej opieki

zpowodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, a ustugi opiekuncze nie

zapewniaja niezbednej pomocy. Optata za pobyt w dps jest wnoszona przez:

1) mieszkanca dps, w kwocie nie wigkszej niz 70% swojego dochodu;

2) matzonka, zstepnych przed wstepnymi, zgodnie z zawartg umows;

3) gming, z ktorej osoba zostata skierowana do dps, w roéznicy miedzy srednim
kosztem utrzymania w dps a optatami wnoszonymi przez osoby,
o ktérych mowa w pkt 1 i 2.

Koszty Miasta w 2021 r. zwigzane z pobytem osoéb W dps wyniosty 2 868 404,13 z1.

Whtaty rodzin zobowigzanych do alimentacji wyniosty 221 421,73 z1.

Zasilki stale

Ta forma pomocy przyznawana jest osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku
lub catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli dochdd jest nizszy od kryterium,
o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
W roku 2021 z tej formy skorzystalo 156 0s6b, a suma wyplaconych zasitkéw
wyniosta 817 900,14 zt i w catosci byla sfinansowana z dotacji celowej przekazane;j
przez Wojewode todzkiego. Przy zasitku statym optacana byta réwniez sktadka
zdrowotna 140 osobom na taczng kwote 69 776,23 zt, ktora rowniez sfinansowana
byta z otrzymanej dotacji.



5) Informacja za 2021 r. z realizacji programu ,,Posilek w szkole i w domu”

Program ,,Positek w szkole 1 w domu” na lata 2019-2023 zostal przyjety uchwatg
nr 1V/63/18 Rady Miasta Zdunska Wola z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie
programu oslonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy w zakresie dozywiania
dzieci 1 mtodziezy” na lata 2019-2023 w zwigzku z uchwata Nr 140 Rady Ministrow
z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego
programu ,,Posilek wszkole iw domu” na lata 2019-2023 (M.P. z 2018r.
poz. 1007).
Przyjecie przez Miasto programu oslonowego, Ktorego glownym celem jest
ograniczenie zjawiska niedozywiania dzieci i mlodziezy z rodzin 0 niskich
dochodach poprzez optacanie positkow w przedszkolach, szkotach podstawowych,
ponadgimnazjalnych/ponadpodstawowych byto podstawa do ubiegania si¢ o dotacje
celowg w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu”
na lata 2019-2023. Ze $rodkoéw przekazanych gminom z ww. programu mozna
przyzna¢ pomoc w formie positku, $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub
zywnosci albo §wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych:
— dzieciom do czasu podjgcia nauki w szkole podstawowej,
— uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawoweyj,
— osobom i rodzinom znajdujagcym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7
ustawy z dnia 12 marca 2014 r. 0 pomocy spoteczne;j.
Ogolny koszt wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole iw domu”
na lata 2019-2023 i programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy
w zakresie dozywiania dzieci i mlodziezy” na lata 2019-2023 wyniost w 2021 r.
581 008 z1, z tego:

— $rodki wlasne Miasta - 246 000,00 zt,
— dotacja celowa z budzetu panstwa - 335 008,00 zt.
Lacznie programami objeto 986 0sob, w tym:

— dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej - 107 0so6b,
— uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej - 132 osoby,
— inne osoby (w tym: rodziny o niskich dochodach) - 503 osoby.

W ramach programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy w zakresie
dozywiania dzieci i mtodziezy” na lata 2019-2023, pomocg w formie optacania
positku objeto 125 rodzin, z tego:

— dzieci w wieku do 7. roku zycia - 81 0s0b,

— uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej - 92 osoby.

Za positki w placowkach oswiatowych w 2021 r. ze srodkéw wiasnych zaptacono
9 667,70 zt.

Informacje¢ z realizacji programu ostonowego w zakresie dozywiania ,, Pomoc gminy
w zakresie dozywiania dzieci i mlodziezy” na lata 2019-2023 za 2021 rok Osrodek
zobowiazany jest przedtozy¢ Radzie Miasta do dnia 30 Kwietnia nastgpnego roku
w sprawozdaniu z dziatalno$ci Osrodka.



1.3. Charakterystyka oséb i rodzin Kkorzystajacych z pomocy spolecznej
w 2021 r.

W 2021 r. z pomocy spotecznej Osrodka w formie s$wiadczen pieni¢znych
I niepienieznych skorzystato tgcznie 673 rodziny (1 431 os6b w rodzinach), wydano 4 426
decyzji administracyjnych. Tabela nr 3 przedstawia szczegélowe informacje dotyczace
przyznanych $wiadczen (w tabelach 3 i 7 nie wliczono oséb umieszczonych w domach
pomocy Spotecznej).

Tabela 3. Rzeczywista liczba rodzin objetych pomocg spoteczng.

Liczba os6b, ktorym iczb . ,
Wyszczegélnienie decyzja przyznano Liczba Liczba osob
y , . rodzin w rodzinach
Swiadczenie
Swiadczenia przyznane
w ramach zadan zleconych
i zadan wlasnych (bez wzgledu 915 673 1431
na ich rodzaj, forme, liczbg oraz
zrodio finansowania)
w tym:
$wiadczenia pieni¢zne 620 602 1317
swiadczenia niepieni¢zne 307 201 626
Swiadczenia przyznane
W ramach zadan zleconych bez
. ! 0 0 0
wzgledu na ich rodzaj, forme¢
i liczbe
Swiadczenia przyznane
W ramach zgdan wlaspych bez 915 673 1431
wzgledu na ich rodzaj, forme¢
i liczbe
Pomoc ud_2|elo_na w postau 0 896 1894
pracy socjalnej — ogoétem
w tym:
wylacznie w postaci pracy 0 230 582
socjalnej
Liczba os6éb objetych
Praca socjalna prowadzona Liczba kontraktow socjalnych kontraktami
w oparciu o kontrakt socjalny socjalnymi
40 44
. . _ Liczba oséb objetych
Praca_soqaln{i prowa_dzona w Liczba projektow orojektami socjalnymi
oparciu o projekt socjalny
4 730




W tabeli nr 4 przedstawione sg powody przyznania pomocy wynikajgce z zapiséw art. 7
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

Tabela 4. Powody przyznania pomaocy.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej . . Liczba os6b
] sytuacyu zyciowey Liczba rodzin 0 rodzinis

Ubostwo 427 919
Sieroctwo 1 5
Bezdomnos$¢ 32 32
Potrzeba ochrony macierzynstwa, 82 395

w tym: wielodzietnos$ci 64 330
Bezrobocie 340 881
Niepelnosprawnos¢ 277 496
Dlugotrwata lub ci¢zka choroba 347 604
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 192 675
domowego — ogdtem

w tym: rodziny niepeine, 137 434

rodziny wielodzietne 38 201

Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0
Przemoc w rodzinie 18 63
Alkoholizm 151 280
Narkomania 10 12
Trudno$ci w przystosowaniu do Zycia po 20 36
zwolnieniu z zaktadu karnego
Trudno$ci w integracji oséb, ktore otrzymaty status
uchodzcy 0 0
Zdarzenie losowe 0 0
Sytuacja kryzysowa 0 0
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Dane zawarte w tabeli nr 4 pokazuja, ze oprocz ubostwa (dochod ponizej kryterium,
0 ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej),
najczgstszym powodem przyznawania pomocy byla dlugotrwata choroba, a po niej
bezrobocie i niepelnosprawnosc.

W tabeli nr 5 przedstawiono typy rodzin obje¢tych pomoca spoteczng w 2021 r.

Tabela 5. Typy rodzin objetych pomocq spoteczng w 2021 r.

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba osob w rodzinie
Rodziny ogdtem: 903 2 041
0 liczbie 0sob 1 436 436
2 156 312
3 107 321
4 108 432
5 56 280
6 1 wiecej 40 260
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Rodziny z dzie¢mi ogotem: 332 1274
o liczbie dzieci 1 122 368
2 113 437
3 55 262
4 22 131
5 7 51
6 2 16
7 1 wiecej 1 9
Rodziny niepelne ogdtem: 115 368
1 51 125
2 41 137
3 17 72
4 1 wiecej 6 34
Rodz[ny, emer}’ltow 153 247
1 rencistOw ogotem:
0 liczbie osoéb 1 95 95
2 35 70
3 12 36
4 i wigcej 11 46

Analiza powyzszych danych wskazuje, ze na 903 rodziny objete wsparciem Osrodka
w 2021 r. rodziny z dzie¢mi stanowity 36,76% (tj. 332) wszystkich rodzin, rodziny niepeine
12,74% (tj. 115), a rodziny emerytow i rencistow 16,94% ogoétu rodzin objetych pomoca
(tj. 153). Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze osoby samotne stanowily 436 rodzin, tj. 48,28%
og6hu rodzin korzystajacych z pomocy.

1.4. Analiza pozostalych dzialan realizowanych przez Osrodek w ramach ustawy z dnia

12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej

1) Dzialania realizowane bezposrednio przez pracownikow socjalnych

Pracownicy socjalni wykonujac swoje obowigzki stuzbowe w 2021 r. realizowali
m.in. nast¢pujace dziatania:

wydali 353 skierowania dla 806 o0sob do organizacji pozarzadowych
wydajacych bezptatnie zywnos¢ lub odziez,

przyjeli 357 0s6b w zwigzku z dofinansowaniem do czynszu, $wiadczeniem
alimentacyjnym, swiadczeniem pielggnacyjnym, skierowaniem
do srodowiskowych doméw samopomocy, wywiadem srodowiskowym dla
innych instytucji, specjalnym zasitkiem opiekunczym,

wydali  rodzinom dla 239 dzieci skierowania na positki w placoéwkach
oswiatowych,

skierowano 110 rodzin i 218 osob do poradnictwa specjalistycznego,

sporzadzili 1 271 pism w zwigzku z korespondencja dotyczaca klienta,
przeprowadzili 98 wywiadow w $rodowisku w zwigzku z nadestang
korespondenc;ja,

przeprowadzili 35 wywiadow dotyczacych $wiadczen zdrowotnych dla osoby
nieubezpieczonej,
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sporzadzili 278 sprawozdan z przebiegu pracy pracownika socjalnego
dla potrzeb Sadu Rejonowego,

przyjeli 10848 interesantow,

przygotowali 260 informacji w formie rodzinnych wywiadéow Srodowiskowych
lub notatek stuzbowych dla potrzeb §wiadczen rodzinnych 1 funduszu
alimentacyjnego,

objeli 69 rodzin wsparciem w ramach procedury Niebieskie Karty,

udzielili 74 osobom pomocy w formie ustug opiekunczych,

przeprowadzili 17 interwencji w srodowisku w zwigzku z sytuacjg kryzysowa.

W ramach realizowanej pracy socjalnej pracownicy socjalni udzielili na rzecz os6b
i rodzin potrzebujgcych wsparcia pomocy w postaci pracy socjalnej - 826 rodzinom
1 1894 osobom oraz wsparcia w postaci wylacznie pracy socjalnej 230 rodzinom
i 582 osobom, w tym:

4626 pobyty w srodowisku oraz 3611 kontaktow telefonicznych w zwigzku
Z realizacjg ustalonych dziatan w ramach pracy socjalnej,

16 rodzinom przywrocono wiadze rodzicielska,

zawarli 40 kontraktow socjalnych, ktore sa pisemng forma umowy zawartej
z osobg ubiegajacg si¢ opomoc. Umowa taka ma na celu okreslenie
uprawnien i zobowigzan obu stron w ramach wspoélnie podejmowanych dziatan
zmierzajacych do poprawy warunkoéw zycia osoby lub rodziny zwracajacej
si¢ do Osrodka o pomoc,

zrealizowano 4 projekty socjalne, w ramach ktérych dziataniami objeto 730
0séb,

zrealizowano resortowy Program ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej —
edycja 2021 — wsparciem objeto 21 0sob,

zrealizowano resortowy Program ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2021” —
wsparciem objeto 5 0sob,

zrealizowano Program ,,Wspieraj Seniora na rok 2021” — wparciem objeto 17
0sob.

Podsumowujac dzialania pracownikow socjalnych w zakresie miedzy innymi
pobudzenia spotecznej aktywnosci, inicjowania nowych form pomocy, wdrazania
programéw ukierunkowanych na podnoszenie jakos$ci zycia nalezy wymienic:

wspoélprace z placowkami oswiatowymi oraz placowkami stuzby zdrowia
w zakresie przeciwdziatania przemocy W rodzinie, dostarczanie ulotek
I informacji dot. dziatalnosci Punktu ds. Przemocy w Rodzinie,

dziatania w ramach programu ,,Mieszkanie bez dlugu” m.in.: stala wspotpraca
pracownikow socjalnych z administratorami SM ,,Lokator” i TBS ,,Ztotnicki”
Sp. Z 0.0. W sprawie osob i rodzin majacych zadluzenia czynszowe, zagrozonych
eksmisja, stala wspotpraca z dziatem windykacji TBS ,,Ztotnicki” sp. z o0.0.
polegajaca na weryfikacji sytuacji zyciowej i materialnej dluznikéw objetych
programem pomocy osobom zagrozonym eksmisjg, pomoc finansowa oraz
wsparcie w ramach pracy socjalnej,

dziatania w ramach programu wychodzenia z bezdomnosci ,,Szansa dla Ciebie”,
realizowanego od 2004 roku, w sktad ktorego wchodzg przedstawiciele
nastepujacych podmiotow/instytucii:

» Schronisko dla Os6b Bezdomnych w Bitgoraju,

» Schronisko dla Os6b Bezdomnych MARKOT w Belchatowie,

» Komenda Powiatowa Policji w Zdunskiej Woli,
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Straz Miejska w Zdunskiej Woli,

Biuro Gospodarki Lokalowej Urzedu Miasta Zdunska Wola,

Samodzielny Publiczny Zaktad Podstawowej Opieki Zdrowotnej

w Zdunskiej Woli,

Zdunskowolski Szpital Powiatowy sp. Z 0.0.,

Towarzystwo Budownictwa Spotecznego ,,Ztotnicki” Sp. z 0.0. w Zdunskiej

Woli,

Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Lokator” w Zdunskiej Woli,

Straz Ochrony Kolei w Zdunskiej Wolli,

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Zdunskiej Woli.

W 2021 roku skierowano 31 osob bezdomnych do  Schroniska dla Osob

Bezdomnych w Bitgoraju. Lacznie w 2021 roku 39 oséb bezdomnych otrzymato

pomoc z tytutu bezdomnosci.

Nalezy zaznaczy¢, ze osoby bezdomne przebywajace na terenie miasta u rodziny lub

znajomych miaty zapewniona:

— mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia specjalistow tj. terapeuty, psychologa,
prawnika,

— zywnos¢, ktorg otrzymywali z organizacji pozarzadowych,

— pomoc w postaci zasitkobw i pomoc w naturze w przypadku, gdy bezdomny
wspotpracowat z pracownikiem socjalnym w ramach programu wychodzenia
Z bezdomnosci lub kontraktu socjalnego, w ramach ktérych w szczegdlnosci:
wyrabiano lub odtwarzano dokumenty osobiste, uzyskiwano uprawnienia
do swiadczen zdrowotnych, podejmowano leczenie odwykowe, sktadano
whniosek o lokal socjalny, ustalano stopien niepetnosprawnosci.

YVVV VYV VVV

Projekty realizowane przez Osrodek w 2021 r.

Istotnym elementem dziatalno$ci Os$rodka jest inicjowanie i pobudzanie spotecznej

aktywnosci 0sob i rodzin, majacych trudng sytuacje zyciows, ale takze ukierunkowanie

dzialan na podnoszenie jakosci zycia. W 2021 roku Osrodek realizowat nastepujace

programy i projekty socjalne:

1. Projekt socjalny ,,Mieszkanie bez dlugu”, ktoérego celem gtéwnym bylto stworzenie
warunkow umozliwiajacych sptatg¢ zadluzenia czynszowego przez osoby i1 rodziny

korzystajace z pomocy spotecznej. Odbiorcami wsparcia proponowanego w ramach
projektu byly osoby i rodziny dotknigte bezrobociem, nieaktywne zawodowo lub

majace problemy ze znalezieniem zatrudnienia, z niepelnosprawnoscia, dtugotrwale
chore, bedace beneficjentami pomocy spotecznej, zamieszkujace w zasobach
Towarzystwa Budownictwa Spolecznego ,,Ztotnicki” sp. z 0.0. w Zdunskiej Woli
I Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Lokator” w Zdunskiej Woli.

Dziatania realizowane w ramach projektu:

-Stata wspotpraca pracownikéow socjalnych z TBS "Ztotnicki" Sp. z o0.0.
i SM "Lokator" w celu monitorowania zadtuzen,

-diagnozowanie sytuacji materialnej i spotecznej rodzin,

-wsparcie finansowe dla rodzin w trudnej sytuacji materialnej,

-mobilizowanie klientow pomocy spotecznej do udziatu w szkoleniach w celu zmiany
niekorzystnych sytuacji spotecznych,

- motywowanie klientow pomocy spotecznej do negocjacji z administratorami
mieszkan, pomoc w negocjacjach o umorzenie cze$ci zadluzen mieszkaniowych
lub roztozenie ich na raty.
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2. Projekt socjalny ,,Wspolnymi sitami”, ktorego celem bylo wzmocnienie roli
i funkcji rodziny jako naturalnego $rodowiska rozwoju dzieci oraz wypracowanie
rozwigzan stuzacych harmonijnemu funkcjonowaniu rodziny w $rodowisku lokalnym.
Dzialania w ramach projektu realizowali pracownicy socjalni 1 asystenci rodziny
Zespolu ds. Asysty Rodzinnej. W ramach projektu wspotpracowano z placéwkami
o$wiatowymi, placowkami medycznymi (Przychodniami), Komenda Powiatowa
Policji w Zdunskiej Woli, Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Zdunskiej Wolli,
Straza Miejskg w Zdunskiej Woli. Wsparciem objeto 151 rodzin.

3. Projekt ,,Szansa dla Ciebie” skierowany byt do osob bezdomnych i miat
w pierwszej kolejnosci zabezpieczy¢ miejsca noclegowe osobom bezdomnym,
nastgpnie umozliwi¢ im w ramach prowadzonej reintegracji spolecznej powrdt
do pelnoprawnego funkcjonowania W zyciu spotecznym. Wsparciem objeto 39 osob.

4. Projekt socjalny ,Bezpieczny rejon”, ktory mial na celu wypracowanie
wieloaspektowych form wspotpracy pomigdzy stluzbami oraz zmobilizowanie
mieszkancow do aktywnego wlaczenia si¢ w dziatania zmierzajace do poprawy swojej
sytuacji, a tym samym zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa we wszystkich sferach
zycia. Wsparciem objeto 27 rodzin.

5. Realizacja Programu ,,Wspieraj Seniora na rok 2021”, ktorego celem bylo
zapewnienie wsparcia seniorom w wieku 70 lat i wigcej, ktorzy w obowigzujacym
stanie epidemii zdecydowali si¢ na pozostanie w domu i nie byli w stanie np. poprzez
wsparcie rodziny zabezpieczy¢ sobie artykuldéw podstawowej potrzeby. Ustuga
wsparcia polegala w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupow obejmujacych artykuty
podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze, srodki higieny osobistej. Program
zaktadal pomoc w dostarczeniu niezbednych produktow do domu seniora, by
ograniczy¢ konieczno$¢ wychodzenia osob starszych na zewnatrz podczas pandemii,
ze wzgledu na ich bezpieczenstwo. Wsparcie otrzymato 17 0sob.

6. Realizacja resortowego Programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej —
edycja 2021”. Wsparcie otrzymato 21 o0sdb z niepetnosprawnosciag (14 oséb ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci i 7 0soby z umiarkowanym stopniem
niepelnosprawnosci). Celem programu bylto zapewnienie pomocy w wykonywaniu
codziennych czynnoéci oraz w funkcjonowaniu w zyciu spolecznym, a w
konsekwencji zwigkszenie szans 0sob niepelnosprawnych na prowadzenie bardziej
samodzielnego i aktywnego zycia. Wsparcie polegalo m.in. na: wyjsciu i powrocie w
wybrane przez uczestnika programu miejsce, zakupach, zalatwieniu spraw
urzedowych i korzystaniu z dobr kultury.

7. Realizacja resortowego Programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2021”.

Wsparciem objeto 5 osob (3dzieci i dwie osoby doroste). Celem gtownym byto
wsparcie cztonkow rodzin lub opiekunow sprawujacych opieke.
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1.5. Akcje i wydarzenia, w ktorych wspoétuczestniczyl Osrodek w 2021 r.

Wspolpraca i wspotdziatanie z innymi instytucjami dziatajacymi na rzecz osob, rodzin,
grup i srodowisk spotecznych w zakresie szeroko rozumianej pomocy spotecznej realizowane
bylo przez Osrodek w 2021 roku w nastepujacy sposob:

— wilaczenie si¢ w akcje ,,Tydzien Pomocy Ofiarom Przestgpstw” zorganizowanej
w dniach 22-28 lutego 2021 r. przez Prokurature¢ Rejonowag w Zdunskiej Woli, ktora
miala na celu propagowanie dzialah zwigzanych z upowszechnieniem praw
pokrzywdzonych. Jednym =z jej podstawowym celow bylo poinformowanie
spoleczenstwa o uprawnieniach, jakie przystuguja osobom pokrzywdzonym oraz
0 istnieniu szerokiego kregu podmiotow, ktore moga im udzieli¢c pomocy. Pracownicy
socjalni Os$rodka wiaczyli si¢ w akcje pelnigc dyzury w siedzibie Prokuratury
Rejonowej w Zdunskiej Woli 1 udzielajac wszystkich niezbednych informacji
dotyczacych dziatalno$ci Osrodka,

— wlaczenie si¢ w akcje informacyjne z zakresu przeciwdziatania przemocy
tj. 30 kwietnia - ,,Dzien sprzeciwu wobec Bicia Dzieci”, 4 czerwca — ,,Mi¢dzynarodowy
Dzien Dzieci Bedacych Ofiarami Agresji”, 25 listopada — ,,Dzien Eliminacji Przemocy
Wobec Kobiet” przypominajace 0 tym, ze wszystkie osoby doznajace przemocy moga
uzyska¢ pomoc w Punkcie ds. Przemocy w Rodzinie, w ktérym pelnigcy dyzury
specjalisci W sposob profesjonalny udzielajg wsparcia wszystkim pokrzywdzonym
osobom, w tym réwniez najmtodszym cztonkom naszej spotecznosci,

— grupa wsparcia dla 0os6b dotknigtych przemocg w rodzinie — 3 spotkania,

— grupa wsparcia dla rodzicéw — 3 spotkania,

— grupa wsparcia dla opiekundéw 0sob chorujacych na choroby otepienne — 3 spotkania.

Pozostata dziatalno$¢ Osrodka w zwigzku z sytuacja epidemiczng to m.in.:

- rozpowszechnianie informacji o akcji ,,Koperta zycia”,

- informowanie o aplikacji na smartfony dla os6b w kwarantannie domowej,

- upowszechnianie informacji o numerach telefonéw dla os6b w przypadku sytuacji
naglej, wymagajacej interwencji pracownika socjalnego poza normalnymi godzinami
pracy Osrodka,

- wsparcie dla osob starszych 1 samotnych lub samotnie gospodarujacych, ktore
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy a sa jej pozbawione,
- dostarczanie zakupow dla 0s6b w kwarantannie,

- stala wspoélpraca z wolontariuszami — harcerzami ze zdunskowolskiego Hufca ZHP
1 Straza Miejska,

- poradnictwo specjalistyczne przez telefon w Punkcie ds. Przemocy w Rodzinie
(psycholodzy, specjalista ds. uzaleznien, prawnik, mediator, specjalista pracy socjalnej,
specjalista ds. relacji interpersonalnych i profilaktyki uzaleznien),

- wydawanie skierowan na zywno$¢ w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoéciowa,

- rozpowszechnianie informacji o pomocy w ramach ,,Regionalnego Interwencyjnego
Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy”, ,,Wojewodzkiego Telefonu Wsparcia dla
Senioréw”, ,,Teleporada Pierwszego Kontaktu — bezptatna pomoc medyczna poza
godzinami pracy lekarzy rodzinnych, w weekendy i §wigta z mozliwoscig skorzystania
0soOb niestyszacych”, Narodowym Programie Szczepien przeciw Covid, dowozie na
szczepienie, $wiadczeniach medycznych Narodowego Funduszu Zdrowia dla oséb
niepetnosprawnych na 2021 rok,

- rozpowszechnianie materialtdow edukacyjnych i profilaktycznych w postaci broszur tj.
,,Wychowanie bez przemocy. Jak zbudowac¢ pozytywng relacje z dzieckiem”, ,,Sprawdz,
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czy twoje picie jest bezpieczne. Informator dla konsumentéw alkoholu”, ,,Przemoc.
| niech sic wstydzi ten, kto ja stosuje”, ,,.Cyberprzemoc. Swiat wirtualny, problem
realny”, ,,Dopalacze. Kolorowe tabletki, czarny scenariusz”,

- rozpowszechnianie informacji o nieodptatnej pomocy prawnej oraz poradnictwie
obywatelskim na terenie powiatu zdunskowolskiego,

- wspotpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych w Zdunskiej Woli,

- pomoc w dostarczeniu 30 positkow przygotowanych i ufundowanych przez
,Restauracje w Kamienicy” dla os6b starszych i samotnych,

- wspoltpraca z CARITAS przy Parafii $w. Pawla Apostota w Zdunskiej Woli w zakresie
wydawania paczek zywnosciowych dla seniorow i 056b samotnych w ramach akcji pn:
,, Tytka charytatywna” — 50 osob, programu ,,Na codzienne zakupy” — 17 os6b oraz

w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspotfinasowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym

w Podprogramie 2021 - 556 0sob.
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2. Informacja o dzialalnosci Osrodka w zakresie realizacji pozostalych
zadan z obszaru polityki spolecznej

2.1. Dzialania podejmowane w zakresie wspierania rodziny

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
natozyta na gmine m.in. obowigzek zapewnienia wsparcia rodzinom przezywajgcym
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Zgodnie z zapisem art. 10
ust. 1 powotanej ustawy ,,prac¢ z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktoremu gmina
Zlecita realizacj¢ tego zadania”. Os$rodek realizujac powierzone zadania w 2021 r.
podejmowat nastgpujace dziatania:

— wspotinansowal pobyt 10 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych w kwocie
322 872,26 74,

— wspotfinansowat pobyt 57 dzieci w rodzinach zastepczych w kwocie 215 057,30 zt, tacznie
wspotfinansowat pobyt 67 dzieci w pieczy zastgpczej w kwocie 537 929,56 zt,

— objal wsparciem asystenta rodziny 33 rodziny majagce problemy opiekunczo-
wychowawcze,

— prowadzil $wietlice $srodowiskowa, w zajeciach ktorej uczestniczylo tacznie 30 dzieci
zrodzin majacych problemy wychowawcze. Na prowadzenie placowki wsparcia
dziennego Miasto wydatkowato kwote 111 321,74 zt.

W 2021 roku z terenu Miasta Zdunska Wola w pieczy zastepczej bylo 67 dzieci,
57 dzieci bylo w rodzinach zastepczych, a 10 w placowkach opiekunczo-wychowawczych.
Ponadto ze wsparcia Os$rodka Skorzystaty 332 rodziny, w ktorych wystepowata m.in.
bezradno§¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa
domowego, problemy wychowawcze, opickuncze, zdrowotne. Rodziny te korzystaty
zZroznych form wsparcia finansowego: zasitki celowe, okresowe, oplacanie positkéw
dzieciom w placowkach o§wiatowych oraz wsparcia w ramach pracy socjalnej.

Szczegdtowy opis realizowanych zadan wynikajacych z zapisow ustawy 0 wspieraniu
I Systemie pieczy zastgpczej za 2021 rok przygotowany zostat przez Osrodek w sprawozdaniu
z realizacji Miejskiego programu wspierania rodziny za 2021 rok i przedtozony Radzie
Miasta.

2.2. Realizacja pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie o§wiaty, Rada
Miasta Zdunska Wola przyjeta w dniu 25 sierpnia 2010 roku uchwate nr LV/573/10
w sprawie uchwalenia Regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym,
w ktorym w § 3 ust. 4 okreslono, ze Swiadczenia pomocy materialnej w postaci stypendium
szkolnego lub zasitku szkolnego przyznaje dyrektor Osrodka z upowaznienia Rady Miasta
w drodze decyzji administracyjnej.

W 2021 roku Osrodek objat wsparciem w formie stypendium szkolnego 152 rodziny,
w tym 266 ucznidéw otrzymalo stypendia na taczng kwotg 253 546,00 zt z tego:

— 50 710,00 z1, to srodki wlasne Miasta,
— 202 836,00 zt dotacja celowa z budzetu panstwa.
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2.3. Realizacja ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny

W ramach realizacji ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny oraz
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie
sposobu uniewaznienia Karty Duzej Rodziny, wzoréw graficznych oraz wzoru wniosku
w sprawie przyznania Karty Duzej Rodziny, Osrodek w 2021 r. przyjat 98 wnioskow
0 wydanie Karty Duzej Rodziny i wydat 210 Kart Duzej Rodziny, w tym:

- 118 dla rodzicow,
- 92 dla dzieci.

2.4. Realizacja $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, ktora weszta w zycie
zdniem 1 maja 2004 r. naklada na Osrodek obowigzek realizacji $wiadczen
rodzinnych. Zatozeniem ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych jest
zbudowanie nowego, odre¢bnego od systemu pomocy spotecznej,  Systemu
pozaubezpieczeniowych $wiadczen rodzinnych 0 charakterze obligatoryjnym. Okres$lone
W ustawie pieni¢zne $wiadczenia rodzinne maja na celu wspieranie rodziny w realizowaniu
jej funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej w oparciu o kryterium dochodowe,
ktérych zrodlem finansowania jest budzet panstwa.

Osrodek realizuje rowniez zadania wynikajagce z zapisow ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw, ktorej gldownym celem jest wspieranie
0sob/rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, samodzielniec niemogacych
zaspokoi¢ swoich potrzeb i nieotrzymujacych wsparcia od o0s6b zobowigzanych
do alimentacji. Zrédtem finansowania tego zadania jest budzet panstwa.

Lacznie na realizacj¢ $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w 2021 r.
wydatkowano kwote: 13 887 915,91 z tego:

— zasitki rodzinne wraz z dodatkami - 3392 209,47
— zasilek pielegnacyjny - 2329 419,04
— $wiadczenie pielggnacyjne - 4 850 268,60
— specjalny zasitek opiekunczy - 13719,20
— zasitek dla opiekuna - 15500,00
— sktadka spoteczna od wyptaconych swiadczen opiekunczych - 82205112
— $wiadczenie rodzicielskie - 890931,62
— $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego - 1322 816,86
— jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka - 227 000,00
— jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” - 24000,00
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Tabela 6. Realizacja swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w 2021 roku.

. . Warto$é
L Swiad . Liczba | Liczba laconvch
P wiadezeme os6b | Swiadczen W}/p. y,
Swiadczen
Zasitek rodzinny, z tego: 19578 2 260 126,68
zasﬂ’ek rosizmny na dziecko w wieku do 5 148 506 246,51
1 ukonczenia 5 roku 1011
* | zasitek .rod‘zmny na q21ecko w w1eku.po'wyzej 13 262 1 603 235,92
5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia
;aS{lek na d21’eck0 w wieku powyzej 18 roku 1168 150 645,25
zycia do ukonczenia 24 roku zycia
2 | Dodatki do zasitkéw rodzinnych 1386 8 801 1132 082,79
Dodatek do zasitku z tytutu opieki nad
2.1 | dzieckiem w okresie korzystania 63 463 178 278,32
z urlopu wychowawczego
2.2 | Dodatek do zasitku z tytutu urodzenia dziecka 89 117 85 630,10
23 Dodatek do zgsﬂku_ z tytulu samotnego 110 1409 274 602,53
wychowywania dziecka
24 Dodate_k_ do _z_as11_ku z tytuhu ksztalcenia 146 1693 178 353,95
i rehabilitacji dziecka
25 Dodatek do zasitku z tytutu rozpoczecia roku 203 1756 108 953,13
szkolnego
Dodatek do zasitku z tytulu podjecia przez
2.6 | dziecko nauki w szkole poza miejscem 41 250 17 979,80
zamieszkania
27 Dodatek dc_> zas1_%ku rodzmne_gc_) z t}_ftulru o 934 3113 288 284.96
wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
3 | Swiadczenia opiekuncze 1194 14 872 8 030 957,96
3.1 | Zasitek pielegnacyjny 962 10 800 2 329 419,04
3.2 | Swiadczenia pielegnacyjne 225 2 480 4 850 268,60
3.3 | Specjalny zasitek opiekunczy 4 26 13 719,20
3.4 | Zasitek dla opiekuna 3 25 15 500,00
35 Sk.%adszl spoteczna od wyptaconych swiadczen 137 1541 822 051,12
opiekunczych
4. | Swiadczenie rodzicielskie 136 970 890 931,62
5 Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia 175 297 227 000,00
dziecka
6. | Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 303 3537 1322 816,86
7. |Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 6 6 24 000,00
Razem (1+2+3+4+5+6+7) 4211 47991 13 887 915,91
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Tabela 7. Liczba rodzin, korzystajgcych ze swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego

w2021 r.
Liczba rodzin
korzystajacych ze
Lp. Rodzaj Swiadczenia Swiadczen rodzinnych
i funduszu
alimentacyjnego
1. | Zasitek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego, w tym:

1.1

Dodatek do zasitku z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu wychowawczego

1.2 | Dodatek do zasitku z tytutu urodzenia dziecka
1.3 | Dodatek do zasitku z tytutu samotnego wychowywania dziecka
1.4 | Dodatek do zasitku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka o
1.5 | Dodatek do zasitku z tytutu rozpoczgcia roku szkolnego
16 Dodatek do Zasiﬂ(q z tytulu p_odj qcia_przez dziecko nauki
w szkole poza miejscem zamieszkania

1.7 | Wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
2. | Zasilek pielggnacyjny 962
3. | Swiadczenia pielegnacyjne 225
4. | Specjalny zasitek opiekunczy 4
5. | Zasitek dla opiekuna 3
6. | Swiadczenie rodzicielskie 136
7. |Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 227
8. | Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 203
9. |Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 6

Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych 2385

i funduszu alimentacyjnego

W zakresie §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego wydano 2964 decyzje
administracyjne.
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Tabela 8. Dziatania podjete wobec dluznikéw alimentacyjnych w 2021 roku.

Liczba dzialan podjetych

Lp Rodzaj czynnosci wobec dluznikow
alimentacyjnych
1. | Liczba dtuznikow alimentacyjnych 489
2. | Wnioski do organu wlasciwego dhuznika 104
Wezwania dluznikéw w sprawie wywiadow
3. 1, . 63
srodowiskowych
4. | Przeprowadzone wywiady srodowiskowe u dtuznikow 112
5 Korespondencja z PUP w sprawie potrzeby aktywizacji 20
" | dluznikow
6. | Wnioski do prokuratury 99
7 Whioski o zatrzymanie prawa jazdy do Starostwa 5
" | Powiatowego
8. | Zgloszenie do Krajowego Rejestru Diuznikow 426

2.5. Realizacja swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkow publicznych

Osrodek realizowatl réwniez zadania wynikajace z zapisoOw art. 54 ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkoéw
publicznych tzn. potwierdzat prawo do bezptatnych swiadczen opieki zdrowotnej przez 90 dni
dla 0sob, ktore takiego prawa nie miaty i ktore spetniaty kryterium dochodowe okreslone
w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. W 2021 roku wydano
46 decyzji administracyjnych dla 34 osob.
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3. Pozostale dzialania Osrodka wynikajace ze struktury organizacyjnej

3.1 Dzialalno$é Swietlicy Srodowiskowej Zdunskowolskie Centrum Integracji

Swietlica $rodowiskowa jest placowka wsparcia dziennego w formie opiekunczej
dziatajacg na mocy uchwaty nr L111/655/14 Rady Miasta Zdunska Wola z dnia 21 sierpnia
2014 r. w sprawie utworzenia placowki wsparcia dziennego prowadzonej w formie
opiekuficzej pod nazwa ,,Swietlica $rodowiskowa Zdunskowolskie Centrum Integracji”.
Placowka posiada 30 miejsc, przeznaczonych dla dzieci uczeszczajacych od pierwszej klasy
szk6t podstawowych do pierwszej klasy szkét ponadpodstawowych, zamieszkujacych
na terenie miasta Zdunska Wola. Swietlica oferowata nastepujace formy pracy z dzieémi:
codzienne odrabianie lekcji, gry stolikowe, zajecia manualne: plastyczne, techniczne, gry
I zabawy edukacyjne obejmujace z zachowaniem bezpiecznych i higienicznych warunkow
w zakresie zapobiegania zakazeniem wirusa Covid-19, nauke samodzielnosci i czynnosci
zwigzanych z samoobstugg (dbanie o higieng osobistg), zajecia edukacyjne z zakresu
wykonywania $§wiec ozdobnych i1 mydet pachnacych z firma zewngtrzna ,,ATOM”.
Organizowano indywidualne spotkania z psychologiem dla dzieci i rodzicow.

3.2 Dzialalno$é Klubéw Seniora

W ramach struktury organizacyjnej Osrodka od 1996 r. funkcjonuje Klub Seniora
,USmiech Seniora”, a od pazdziernika 2019 r. dziala Karsznicki Klub Seniora ,,Lokomotywa
60+”. Podstawowym celem Kklubow jest aktywizacja i integracja spoteczna osob starszych
I niepelnosprawnych poprzez organizowanie spotkan oraz podejmowanie dziatan
umozliwiajacych osobom starszym aktywne spedzanie czasu wolnego, rozwijanie
zainteresowan i pobudzanie do aktywnosci fizycznej. Kluby dysponuja 60 miejscami.

Zadania realizowane w ramach Klubow to m.in.: ,,Piknik dla Seniorow”, spotkanie
z pracownikami Dziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Zdunska Wola na temat
programow miejskich dla osob starszych, ,.Dni Seniora”, wystepy choru, warsztaty
kosmetyczne, warsztaty florystyczne we wspolpracy z filia Miejskiego Domu Kultury
w Karsznicach, spotkanie informacyjne z doradcami zawodowymi Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Lodzi Oddziat
w Sieradzu, bilety na ,Spektakl na ekranie”, udzial w prelekcjach organizowanych
w Inkubatorze Inicjatyw Spotecznych. Dziatalnos¢ zostata okresowo zawieszona z uwagi na
pandemi¢ COVID-19. Opiekunowie Klubow podtrzymywali staly kontakt z czlonkami
Klubow.

3.3 Dzialania Punktu ds. Przemocy w Rodzinie

W ramach struktury organizacyjnej Os$rodka funkcjonuje Punkt ds. Przemocy
w Rodzinie, zwany dalej ,,Punktem”, ktorego siedziba miesci si¢ w Zdunskowolskim Centrum
Integracji Ratusz. Specjalisci pracujacy w Punkcie tj. psycholog, prawnik, specjalista ds.
uzaleznien, specjalista pracy socjalnej, specjalista ds. relacji interpersonalnych, mediator,
podejmowali dziatania polegajace na: udzielaniu pomocy psychologicznej, socjalnej i prawnej
ofiarom przemocy, podejmowaniu interwencji na rzecz ofiar przemocy, pomocy osobom
z problemem alkoholowym i wspotluzaleznionym, udzielaniu porad indywidulanych,
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prowadzeniu dziatan mediacyjnych, prowadzeniu terapii matzenskiej, udzielaniu wsparcia
W rozwigzywaniu kryzyséw rodzinnych. Istotnym elementem dzialan Punktu bylo takze
udzielanie wsparcia rodzinom w rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych
poprzez inicjowanie i prowadzenie dziatan mediacyjnych i interwencyjnych w sytuacjach
kryzysowych.

Nalezy zaznaczy¢, ze dziatania w Punkcie podejmowane byly ze stala wspotpraca
z roznymi instytucjami w szczegolnosci: Sagdem Rejonowym w Zdunskiej Woli, Komenda
Powiatowg Policji w Zdunskiej Woli, Zespotem Interdyscyplinarnym dziatajagcym na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, Miejskg Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Zdunskiej Woli.

Szczegotowe informacje z dziatalno$ci Punktu przedstawia sprawozdanie z realizacji
zadan Miejskiego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2021-2025 za 2021r. W sprawozdaniu przedstawiona jest
rowniez szczegotowa informacja o dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego.

3.4 Mieszkanie chronione

Uchwatg nr XLVII/509/17 Rady Miasta Zdunska Wola z dnia 27 listopada 2017 r.
w sprawie utworzenia mieszkania chronionego w ramach Programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,,Za zyciem” utworzono mieszkanie chronione przeznaczone dla 3 petnoletnich
0sob niepelnosprawnych ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci lub stopniem
umiarkowanym, w odniesieniu do ktorych orzeczono chorobg psychiczna, uposledzenie
umysltowe, catosciowe zaburzenie rozwojowe lub epilepsje, oraz niewidomych, ktére nie
wymagaja catlodobowej opieki 0sob trzecich, zamieszkatych na terenie Miasta Zdunska Wola.
Mieszkanie chronione stanowi wsparcie mieszkaniowe dla osob niepetnosprawnych wyzej
wymienionych, jest forma pomocy spolecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace pod
opieka specjalistow do prowadzenia samodzielnego zycia.

W 2021 r. wparciem objeto 2 osoby.

3.5 Podsumowanie

Dziatania realizowane przez Osrodek w 2021 r. obejmowaly zadania wiasne gminy
i jej zlecone, nie tylko z obszaru ustawy o pomocy spotecznej, ale rowniez szeroko
rozumianej polityki spoleczne;.

Informacja dotyczaca potrzeb w zakresie realizowanych przez Os$rodek zadan
przedstawiona jest w Ocenie Zasobow Pomocy Spotecznej.
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Czesc 11
Sprawozdanie z realizacji Miejskiego programu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie za 2021 rok

Miejski program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie stanowi narzedzie do efektywnego przeciwdziatania przemocy oraz zmniejszania
jej negatywnych nastepstw w zyciu rodzinnym i spolecznym, a takze stworzenie jednolitego,
profesjonalnego systemu integracji i wsparcia. Gtownym celem Programu jest zwiekszenie
skutecznosci dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Powyzszy cel w 2021
roku byt realizowany przez ponizsze cele szczegotowe:

Cel szczegolowy 1. Skuteczne i efektywne przeciwdzialanie przemocy w
rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie poprzez wzmacnianie
rozwoju systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli

Zgodnie z zapisami Programu, do zadan realizowanych przez OS$rodek na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie naleza w szczegolnosci: koordynowanie dziatan
Zespotu Interdyscyplinarnego 1 Grup Roboczych, prowadzenie Punktu ds. Przemocy
w Rodzinie, udzial w szkoleniach oraz wspoétpraca z instytucjami w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie.

1.1. Monitorowanie problemu przemocy w rodzinie na terenie miasta Zdunska Wola

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej Woli na
biezaco monitoruje problem przemocy w Zdunskiej Woli 1 sporzadza sprawozdania do
jednostek nadrzednych: Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi oraz do Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spoteczne;.

1.2. Realizowanie procedury ,,Niebieskie Karty”

Zespol Interdyscyplinarny powotany zostal zarzadzeniem nr 16/18 Prezydenta
Miasta Zdunska Wola z dnia 17 stycznia 2018 r. Podstawa do jego powotania byla przyjeta
przez Rade Miasta Zdunska Wola uchwata nr LVI/619/18 z dnia 27 kwietnia 2018 .
w sprawie okresSlenia trybu i sposobu powolywania 1 odwotywania cztonkow Zespolu
Interdyscyplinarnego w Zdunskiej Woli dziatajacego na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz szczegdélowych warunkéw jego funkcjonowania. W sktad Zespotu
Interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej Woli, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Zdunskiej Woli, Sadu Rejonowego w Zdunskiej Woli, Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Podstawowej Opieki Zdrowotnej w Zdunskiej Woli, Zdunskowolskiego
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Szpitala Powiatowego sp. z 0.0. w Zdunskiej Woli, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Zdunskiej Woli, Prokuratury Rejonowej w Zdunskiej Woli, Komendy Powiatowej Policji
w Zdunskiej Woli, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli, Fundacji
,Przystan z Nami”, o§wiaty.
Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest integrowanie i koordynowanie dziatan
podmiotdow wchodzacych w sktad Zespolu oraz specjalistow dzialajacych w Grupach
Roboczych, w zakresie przeciwdziatania przemocy poprzez w szczeg6lnosci:
— diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
— inicjowanie interwencji w srodowisku dotknigtym przemoca w rodzinie,
— podejmowanie dziatan w §rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatania zjawisku,
— inicjowanie dziatan w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie,
— stata edukacja s$rodowiska lokalnego poprzez systematyczne umieszczanie ulotek,
plakatow, broszur w miejscach publicznych,
— rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielania
pomocy w srodowisku lokalnym.

Do zadan powotanych Grup Roboczych nalezy w szczeg6lnosci:
— opracowywanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach,
— dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzi,
do przemocy oraz efektow tych dziatan,
— monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz rodzin
zagrozonych wystgpieniem przemocy.

W 2021 r. procedury ,Niebieskie Karty” objeto 69 rodzin, w tym 21 wszczetych
w latach ubieglych — 2019-2020.

Z danych Os$rodka wynika, ze w 2021 r. odbyly si¢ 4 spotkania Zespotu
Interdyscyplinarnego, powotano 48 Grup Roboczych oraz odbyto si¢ 153 posiedzen Grup
Roboczych z przedstawicielami réznych instytucji, a takze z osobami, co do ktorych istnieje
podejrzenie, ze sg dotknigte przemocag w rodzinie, oraz osobami, co do ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie.

Liczba wszczetych procedur Niebieskie Karty w 2021 roku (z podzialem na uprawnione

podmioty):

Policja * 32
Jednostka Organizacyjna Pomocy Spoteczne;j 13
Oswiata 3
Stuzba zdrowia 0
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 0
Ogolem 48

* KPP w Zdunskiej Woli podaje liczbe 30 wszczetych procedur NK. Réznica wynika z tego, ze 2 procedury NK wszczete

zostaly przez inng niz Zdunskowolska Komenda Policji i przestane do Zespotu Interdyscyplinarnego w Zdunskiej Woli.
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Lacznie procedurag Niebieskie Karty objeto 69 rodzin, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg
dotknigte przemocg w rodzinie, w tym:

— 58 kobiet,

— 1 megzczyzna,

— 10 dzieci.
W 2021 r. osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie
w 98,5 % byli me¢zczyzni.

1.3. Poradnictwo medyczne, psychologiczne, terapeutyczne, prawne, socjalne

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli:

Dzialalno$¢ Punktu ds. Przemocy w Rodzinie

Punkt ds. Przemocy w Rodzinie petni rol¢ wsparcia dla ofiar przemocy, w rodzinie poprzez:
— udzielanie specjalistycznego poradnictwa,
— podejmowanie interwencji w Srodowisku,

realizacj¢ programow dla ofiar i sprawcow przemocy w rodzinie,

systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie,

prowadzenie bazy danych ofiar przemocy w rodzinie.

W 2021 r. z pomocy psychologicznej skorzystato 150 osob. Lacznie zrealizowano 487
porad, w tym w zwigzku z przemocg w rodzinie 142 porady.
Zakres pomocy psychologicznej obejmowat indywidualny kontakt z psychologiem,
majacy na celu:
— pomoc psychologiczng w zakresie profilaktyki uzaleznien, przemocy 1 innych
problemow dzieci, mlodziezy oraz ich rodzin,
— edukacje (poszerzanie wiedzy o zjawisku przemocy),
— Scisla wspotprace z rodzicami lub opiekunami dzieci i miodziezy oraz wspdlprace
Z przedstawicielami instytucji 1 organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz
przeciwdziataniu uzaleznieniom i przemocy w rodzinie,
— udzielanie porad indywidualnych,
— wspolprace z osobami i instytucjami dziatajagcymi na rzecz zapobiegania przemocy
domowej,
— zajecia dla dzieci i mtodziezy w Swietlicy $rodowiskowej ZCL

Liczba o0s0b przyjetych w ramach wsparcia terapeutycznego — ogdlem 59,
oddzialywania terapeutyczne — 202, w tym w zwiazku z przemoca w rodzinie 78 porad.

Zakres pomocy obejmowatl miedzy innymi:
— udzielanie porad indywidualnych, oddziatywania terapeutyczne,
— porady w zwiazku z przemoca w rodzinie,
— edukacj¢ na temat choroby alkoholowej 0s6b uzaleznionych i ich rodzin,
— diagnozowanie problemu,
— motywowanie do zmiany zachowan i stylu zycia,
— ¢wiczenie zachowan abstynenckich,
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— udzielanie wsparcia.

Liczba oséb przyjetych w ramach poradnictwa prawnego to 88 osob. Udzielono 326

porad prawnych, a w zwigzku z przemoca w rodzinie — 94.

Porady prawne dotyczyly w wigekszos$ci takich spraw jak:

mozliwo$¢ prawnego rozwigzania problemu zwigzanego z przemoca w rodzinie,
mozliwos¢ uzyskania alimentow lub innych $wiadczen pomocowych,

pomocy w formutowaniu pism urzedowych do sadu lub policji, dotyczace m. in.
pozwu o rozw6d lub separacje¢, uzyskania rozdzielnosci majatkowej czy wystepowania
0 eksmisje.

Liczba 0s6b przyjetych ogétem w ramach pomocy socjalnej - 221. Udzielono 250

porad, w tym w zwigzku z przemoca w rodzinie - 50.

Zakres pomocy socjalnej obejmowat:

zabezpieczenie miejsca noclegowego (w zaleznos$ci od sytuacji, W jakiej znajduje si¢
ofiara),

indywidualny kontakt z osobami potrzebujacymi pomocy,

udzielanie wszechstronnej informacji o mozliwos$ci uzyskania pomocy,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i innych bytowych,

rozmowy motywujace do leczenia z osobami uzaleznionymi,

praca w Zespotach Interdyscyplinarnych,

udzielanie pomocy socjalnej dla ofiar przemocy, udzielanie wszechstronnej informacji
0 mozliwos$ci uzyskania wsparcia,

wspolpraca z przedstawicielami instytucji i organizacji m.in. pracownikami
socjalnymi, kuratorami, dzielnicowymi i innymi,

konsultacje z pracownikami socjalnymi, asystentami rodziny, kuratorami oraz innymi
osobami w sprawach klientow.

W ramach poradnictwa interpersonalnego i profilaktyki uzaleznien przyjeto 50 0sob.
Udzielono 202 porady, w tym w zwigzku z przemocg w rodzinie odbyto si¢ 30 spotkan.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej w Zdunskiej Woli w 2021 roku udzielit

wsparcia 49 osobom z 45 rodzin oraz udzielit tacznie 86 porad/konsultacji, w tym:
- 72 konsultacje psychologiczne,

- 12 porad prawnych,

- 2 porady socjalne.

Powodami zgtoszenia do POIK w roku 2021 byta:

akrwbdPE

sytuacja kryzysowa — skorzystato 28 0sob z 26 rodzin,

zdarzenie losowe — skorzystato 12 os6b z 12 rodzin,

przemoc w rodzinie — skorzystaty 4 osoby z 2 rodzin,
dlugotrwata lub cigzka choroba — skorzystaty 2 osoby z 2 rodzin,
alkoholizm — skorzystaty 3 osoby z 3 rodzin.
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e Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Zdunskiej Woli

Poradnictwo medyczne, psychologiczne, terapeutyczne, prawne, socjalne - 83 osoby.

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zdunskiej Woli

1) Konsultacje dla rodzin: w zakresie profilaktyki uzaleznien i bezpieczenstwa;
wyposazajgce dzieci i mlodziez w umiecjetnosci negocjacyjnego rozwigzywania
konfliktow oraz umiejetno$ci komunikacji spotecznej; wspierajagce nauczycieli
i rodzicow w doskonaleniu kompetencji wychowawczych, spotecznych
i edukacyjnych, zapobieganie patologiom spotecznym w s$rodowiskach szkolnych
i rodzinnych;

2) Udzielanie konsultacji i porad w sprawach zwigzanych z przemocg (rodzicom,
opiekunom, rodzicom zastgpczym, nauczycielom, kuratorom sagdowym, asystentom
rodziny, koordynatorom); wsparcie psychologiczne, kierowanie do odpowiednich
instytucji np. MOPS COS, Sad Rejonowy, pedagog szkolny, PCPR, Policja.

1.4. Prowadzenie grup wsparcia dla oséb dotknietych przemoca

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli

W 2021 roku prowadzona byta grupa wsparcia dla 4 0sob dotknigtych przemocg domowa.
Spotkania grupy odbywaty si¢ Punkcie ds. Przemocy w Rodzinie. Odbyly si¢ 3 spotkania.

e Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Zdunskiej Woli

W czasie pandemii Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem nie prowadzit grup
wsparcia.

1.5 Interwencja Kryzysowa.

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli

W 2021r. pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Centrum Opieki

Socjalnej w Zdunskiej Woli wszczeli 13 procedur ,Niebieskie Karty” w zwigzku
z podejrzeniem stosowania przemocy w rodzinie.
Pracownicy socjalni Os$rodka podejmowali dzialania interwencyjne z Policja, Sadem,
Prokuraturg, instytucjami o$wiatowymi, placowkami stuzby zdrowia oraz organizacjami
pozarzadowymi w celu zapewnienia osobom dotknietym przemoca w rodzinie niezbe¢dnej
pomocy. W kazdym przypadku o zaistnieniu problemu przemocy w rodzinie, w ktorej
przebywaly maloletnie dzieci powiadamiano Sad Rodzinny i organy $cigania.
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e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

W powiecie zdunskowolskim od dnia 01 marca 2016 r. funkcjonuje Powiatowy Osrodek
Interwencji Kryzysowej dzialajagcy w strukturach organizacyjnych Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli. Zostal utworzony Uchwalg Nr XVI/3/16 Rady Powiatu
Zdunskowolskiego z dnia 12 lutego 2016 roku w sprawie utworzenia i podjecia dziatalno$ci
przez Powiatowy Os$rodek Interwencji Kryzysowej w Zdunskiej Woli.

Z pomocy Osrodka moga korzysta¢ mieszkancy powiatu zdunskowolskiego, ktorzy
znalezli si¢ w roznych sytuacjach zyciowych i kryzysowych, Kktorzy wilasnymi sitami
1 zasobami nie s3 w stanie przezwyci¢zy¢ trudnej sytuacji zyciowej. Powodami zglaszania si¢
do Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej byla: przemoc w rodzinie, alkoholizm,
dhugotrwata lub ciezka choroba, sytuacja kryzysowa, zdarzenie losowe.

Osrodek zapewnia nieodplatne ustugi specjalistyczne, tj. konsultacje psychologiczne,
porady prawne, porady socjalne i inne w zaleznosci od indywidualnych potrzeb osob
korzystajacych. Podczas prowadzanych rozméw informuje si¢ osoby o przystugujacych im
prawach 1 uprawnieniach, mozliwo$ciach udzielenia pomocy oraz motywowane sa do
podejmowania dziatan zmierzajacych do poprawy ich sytuacji bytowe;.

Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej w Zdunskiej Woli ma mozliwos¢
udzielenia krotkoterminowego schronienia osobie znajdujacej si¢ w szczegdlnie trudnej
sytuacji kryzysowej jak przemoc w rodzinie lub innej sytuacji, w ktorej zagrozone jest zycie
badz zdrowie osoby.

W roku 2021 nie byto 0sob korzystajacych z miejsca noclegowego w Osrodku.

Osoby zglaszajace si¢ do Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej w Zdunskiej
Woli majace problem alkoholowy informowane byly o instytucjach i placowkach
swiadczacych pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu. W 2021 r. Osrodek nie wystepowat
0 wszczgeie procedury W Sprawie zastosowania obowigzku poddania si¢ leczeniu
odwykowemu do Miejskich lub Gminnych Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie oraz Powiatowy Osrodek Interwencji
Kryzysowej w Zdunskiej Woli podejmowaty w roku ubiegtym wszelkie dziatania we
wspolpracy z osrodkami pomocy spolecznej, Policja, Sadem, Prokuraturg, instytucjami
o$wiatowymi, placowkami stuzby zdrowia oraz organizacjami pozarzadowymi w celu
zapewnienia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie niezbednej pomocy. W kazdym
przypadku zaistnienia problemu przemocy w rodzinie, w ktorej przebywaly matoletnie dzieci
niezwlocznie powiadamiano Sad Rodzinny, Policj¢ oraz wiasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania rodziny o$rodek pomocy spotecznej.

Osobom wymagajacym pomocy udostgpniono rdéwniez bezptatny telefon
Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”.
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1.6 Udzielanie bezpiecznego schronienia osobom dotkni¢tym przemocs.

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej w Zdunskiej Woli ma mozliwos¢
udzielenia krétkoterminowego schronienia osobie znajdujacej si¢ w szczegélnie trudnej
sytuacji kryzysowej jak przemoc w rodzinie lub innej sytuacji, w ktorej zagrozone jest zycie
badz zdrowie osoby.

W roku 2021 nie byto 0séb korzystajacych z miejsca noclegowego w Osrodku.

e Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Zdunskiej Woli

Osrodek udzielit bezpiecznego schronienia 9 osobom dotknigtym przemoca.

1.7 Zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zdunskiej Woli i Komendy
Powiatowej Policji w Zdunskiej Woli wynika, ze w 2021r. nie bylo dzieci, ktore zostaty
odebrane rodzinie w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia w zwiazku
Z przemoca w rodzinie.

Cel szczegolowy 2. Zwigkszenie skutecznosci oddzialywan wobec os6b
stosujacych przemoc w rodzinie.

2.1. Informowanie osob podejrzanych o stosowanie przemocy o konsekwencjach jej
stosowania oraz motywowanie ich do podjecia dzialan zmierzajacych do
zatrzymania przemocy

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli:

W 2021 roku objeto procedurg ,,Niebieskie Karty” 69 o0sob wskazanych jako osoby,
wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie. Wypetiono formularze
,,Niebieska Karta-D” z 52 osobami. Zadna z 0séb, wskazana jako osoba, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, zZe stosuje przemoc w rodzinie, nie wyrazita zgody na udziat
w programie korekcyjno-edukacyjnym. W/w. osoby byty informowane o konsekwencjach
stosowania przemocy oraz o mozliwosci uzyskania pomocy w Punkcie ds. Przemocy
w Rodzinie.

¢ Komenda Powiatowej Policji w Zdunskiej Woli

Liczba 0s6b, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc — 30
kobiety — 2

mezezyzni — 28

nieletni — 0.
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2.2 Prowadzenie dzialan interwencyjnych w sytuacjach przemocy w rodzinie

¢ Komenda Powiatowej Policji w Zdunskiej Woli

Liczba interwencji domowych dotyczacych przemocy w rodzinie — 648.

e Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne] Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli:

W 2021r. pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Centrum
Opieki Socjalnej] w Zdunskiej Woli wszezeli 12 procedur ,,Niebieskie Karty” w zwiazku
z podejrzeniem stosowania przemocy w rodzinie.

o Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

W 2021r. pracownicy PCPR interweniowali bezposrednio w 2 $rodowiskach rodzinnych,
w ktorych istnialo podejrzenie wystepowania przemocy wobec matoletnich dzieci.
Powiadomiono Sad Rejonowy w Zdunskiej Woli, Komende Powiatowa Policji
w Zdunskiej Woli, Szkote Podstawowa Nr 11 w Zdunskiej Woli.

2.3 Prowadzenie dochodzen przez Policj¢ pod nadzorem Prokuratury Rejonowej

e Komenda Powiatowej Policji w Zdunskiej Woli

1. Liczba postegpowan dotyczacych zngcania sie fizycznego i psychicznego nad cztonkiem
rodziny:
- wszczetych — 30,
- zakonczonych — 23,
- stwierdzonych — 11.
2. Prowadzenie dochodzen przez Policj¢ pod nadzorem Prokuratury Rejonowe;:
—liczba podejrzanych o czyn z art. 207 kodeksu karnego — jw.
3. Liczba o0so6b, wobec ktorych Prokuratura Rejonowa w Zdunskiej Woli wydata
postanowienie o zastosowaniu srodkéw zapobiegawczych w postaci:
- okresowego nakazu opuszczenia przez podejrzanego/a lokalu mieszkalnego
zajmowanego wspolnie z pokrzywdzonym/a — 10 (mgzczyzn)
- zakazu zblizania si¢ do pokrzywdzonego/j — 12 (mgzczyzn).

2.4 Prowadzenie programow korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy
domowej

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

W roku 2021 PCPR Zdunska Wola nie prowadzito programéw korekcyjno —
edukacyjnych dla sprawcow przemocy z uwagi na brak osob zainteresowanych.
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Cel szczegolowy 3. Edukacja spoleczna i promocje dzialan na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie w miescie Zdunska Wola.

3.1. Rozpowszechnianie materialéw informacyjno-edukacyjnych dotyczacych zjawiska
przemocy w rodzinie wsréd lokalnej spolecznosci

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli:

1) Wiaczenie si¢ w akcje informacyjne z zakresu przeciwdziatania przemocy: 30 kwietnia —
,Dzien sprzeciwu wobec Bicia Dzieci”, 4 czerwca — ,,Migdzynarodowy Dzien Dzieci
Bedacych Ofiarami Agresji”, 25 listopada — ”Dzien Eliminacji Przemocy Wobec Kobiet”,
przypominajace o tym, ze wszystkie osoby doznajace przemocy moga uzyska¢ pomoc
w Punkcie ds. Przemocy w Rodzinie, w ktorym peklnigcy dyzury specjaliSci w sposob
profesjonalny udzielaja wsparcia wszystkim pokrzywdzonym osobom, w tym roéwniez
najmlodszym czlonkom naszej spotecznosci;
2) Rozpowszechnianie materialow informacyjnych dotyczacych mozliwosci uzyskania
pomocy w Punkcie ds. Przemocy w Rodzinie, Osrodku oraz instytucjach dziatajacych na
rzecz rodziny, placowkach stuzby zdrowia, instytucjach publicznych;
3) Rozpowszechnianie materiatow edukacyjnych i profilaktycznych w postaci broszur:

a) Wychowanie bez przemocy. Jak zbudowa¢ pozytywna relacje z dzieckiem?

b) Sprawdz, czy twoje picie jest bezpieczne. Informator dla konsumentéw alkoholu

c) Przemoc. I niech si¢ wstydzi ten, kto jg stosuje

d) Cyberprzemoc. Swiat wirtualny, problem realny

e) Dopalacze. Kolorowe tabletki, czarny scenariusz
4) Zamieszczanie informacji dotyczacych problematyki przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na stronie internetowej MOPSCOS pod adresem https://mopscos.pl/ .

e Urzad Miasta Zdunska Wola

Urzad Miasta prowadzit dziatalno$¢ informacyjng na rzecz mieszkancéOw miasta
w zakresie specjalistycznego poradnictwa, pomocy psychologiczno-terapeutycznej
i korekcyjno-edukacyjnej dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, pomocCy 0sobom
i rodzinom dotknigtym przemoca w rodzinie. Informacje te zamieszczone sa na tablicach
informacyjnych 1 stronie internetowej Miasta Zdunska Wola pod adresem:
https://www.zdunskawola.pl/pl/menu-mieszkancy/pomoc-spoleczna/pomoc-i-poradnictwo-
specjalistyczne

¢ Komenda Powiatowej Policji w Zdunskiej Woli

Komenda Powiatowej Policji w Zdunskiej Woli na biezagco umieszczala materiaty
informacyjne na stronie internetowej KPP.
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e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

PCPR rozpowszechnialo ulotke informacyjna dotyczaca dzialalnosci Powiatowego
Osrodka Interwencji Kryzysowej wraz z danymi teleadresowymi wszystkich instytucji
dzialajacych w powiecie zdunskowolskim na rzecz oso6b poszukujacych specjalistycznej
pomocy.

Osobom wymagajacym pomocy udostgpniono réwniez bezptatny telefon
Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”.

e Placowki o§wiatowe

Placowki o$§wiatowe z terenu Zdunskiej Woli podejmowaly nastepujace dziatania w zakresie
rozpowszechniania materialow informacyjno-edukacyjnych dotyczacych zjawiska przemocy
w rodzinie:

1) rozpowszechniano w ciggu roku oferty o specjalistycznych formach wsparcia —

zamieszczano na tablicach informacyjnych dla Rodzicow plakaty, materiaty
informacyjno-edukacyjne dotyczace zjawisk przemocy w rodzinie i form wsparcia

2) rozpowszechniano materiaty informacyjno-edukacyjne dotyczace zjawiska przemocy
w rodzinie wsrod lokalnej spotecznosci m.in. dot. dziatalnosci stuzb spolecznych
zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem zjawiska przemocy w rodzinie.

e Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Zdunskiej Woli

Rozpowszechniono 3 materialy informacyjno-edukacyjne dotyczace zjawiska przemocy
w rodzinie w$rod lokalnej spolecznosci.

3.2 Organizowanie spotkan, szkolen, kampanii, konferencji itp. dla przedstawicieli
podmiotéw prowadzacych dzialania w zakresie przeciwdzialania przemocy w
rodzinie

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli

Udziatl wraz z Prokuraturg Rejonowag w Zdunskiej Woli w dniach 22-28 lutego 2021 r.
w kampanii ,,Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw”, ktorej podstawowym celem byto
udzielanie porad dotyczacych uprawnien jakie przystuguja osobom pokrzywdzonym oraz
0 instytucjach, ktére moga udzieli¢ pomocy. Bezptatnych porad wszystkim chetnym
i potrzebujagcym udzielali prokurator oraz starszy specjalista pracy socjalnej Punktu ds.
Przemocy w Rodzinie. W 2021 roku mialy miejsce 153 spotkania z przedstawicielami
r6znych instytucji na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

W roku 2021 z racji panujgcej epidemii COVID-19 nie organizowano w/w. dziatan
w ramach dziatalnosci PCPR.
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¢ Komenda Powiatowa Policji w Zdunskiej Woli

Dziatania profilaktyczno-edukacyjne wsrdod uczniow szkét podstawowych i $rednich
w tym problem uzaleznien — alkohol, dopalacze 1 $rodki odurzajace, przemoc réwiesnicza
w tym ,hejt” 1 ,,mowa nienawisci”, spotkania z mlodzieza dot. handlu ludzmi, przestgpstw
z nienawisci, dziatania edukacyjne z zakresu profilaktyki dla rodzicow, nauczycieli, kolportaz
wsrod sprzedawcow 1 wilascicieli placowek prowadzacych sprzedaz napojow alkoholowych
z zakresu prawnych regulacji dotyczacych sprzedazy alkoholu matoletnim, a takze
umiejetnosci odmawiania sprzedazy napojow alkoholowych, kontrola punktow sprzedazy
napojow alkoholowych.

3.3 Organizowanie programoéw profilaktycznych w szkotach, uswiadamiajacych
zagrozenia plynace z przemocy

e Urzad Miasta Zdunska Wola

W 2021 r. dziatania organizowane przez Urzad Miasta:

1. Dla uczniow klas I-1ll, 1V-VI i VII-VIII z zaburzeniami zachowania i zaburzeniami
emocjonalnymi, pochodzacych z rodzin niewydolnych wychowawczo, dysfunkcyjnych,
z problemami uzaleznien prowadzone byly przez socjoterapeute - psychologa w Zespole
Szkolno—Przedszkolnym Nr 1 w Zdunskiej Woli, w okresie styczen—czerwiec i wrzesien—
grudzien 2021 r., zajecia profilaktyczne z elementami socjoterapii. Socjoterapeuta objat
pomoca 33 ucznidéw i ich rodzicow.

Uczniowie uczyli si¢ budowania wzajemnego zaufania 1 poczucia bezpieczenstwa,
eliminowania zachowan agresywnych, wspotdzialania w grupie, rozwigzywania
konfliktow bez stosowania agresji, wzmacniania wig¢zi rodzinnych, wyrabiania postaw
asertywnych, wypracowywania norm akceptowanych przez $rodowisko, wzmacniania
poczucia wlasne] wartosci, promowania zdrowego stylu Zycia, umiejetnosci
komunikowania si¢, nawigzywania kontaktow z otoczeniem. Zajecia socjoterapeutyczne
dla dzieci prowadzone byly w oparciu o programy profilaktyczne: ,,W blasku
wschodzacego stonca”, ,,Spojrz inaczej dla klas I-1I1”, ,,Trening zastgpowania agresji”,
,Przyjaciele Zippiego”. ,,Gry i zabawy interakcyjne”, ,.Gry i zabawy na dobry klimat
w grupie”. Zajecia z udziatem rodzicow realizowane byty z wykorzystaniem programow:
»Jak mowi¢, zeby dzieci nas stuchaty; jak stucha¢, zeby dzieci do nas mowity”, ,,Jak
rozmawia¢ z dzie¢mi”, ,Trening umiejetnosci dla dzieci z zachowaniami
problemowymi”.

2. Drziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania przemocy adresowane byty
glownie do dzieci i mtodziezy. W roku sprawozdawczym, w ramach Programu,
zrealizowano profilaktyczne warsztaty edukacyjne w szkotach podstawowych
w zakresie przemocy, tj.:

— Program ,,W krainie net”, obj¢to 132 ucznidéw;

— Program ,,Przemoc i agresja”, objeto 72 ucznidéw;

— Program ,,W rytmie emocji”, obj¢to 99 uczniow;

— Stowarzyszenie Epsilon i Centrum Edukacji i Profilaktyki przeprowadzito
w 8 szkotach podstawowych wsrod uczniow w wieku 7-9 lat warsztaty w ramach
Programu Profilaktyczno-Wychowawczego EPSILON, rekomendowanego przez
PARPA. Dziatania podejmowane w ramach realizacji programu mialy na celu:

34



a) zwigkszenie udziatu konstruktywnych wzorcow komunikacyjnych w kontaktach
podejmowanych przez dzieci,

b) zwigkszenie umiej¢tnosci rozwigzywania konfliktow i radzenia sobie w sytuacjach
trudnych zgodnie z normami wspotzycia spotecznego, zwigkszenie liczby
zachowan o charakterze pomocy réwiesnicze;j,

c) zwigkszenie poczucia wiasnej wartosci i sprawstwa (poszukiwanie i wzmacnianie
indywidualnych 1 grupowych pozytywnych zasobow, wzmacnianie uczniow
odrzucanych w trakcie dziatan grupowych, budowanie ,,géry wiary w siebie”),

d) rozwinigcie umiejetnoSci nazywania emocji | radzenia Sobie z ,.trudnymi
emocjami”,

e) zwigkszenie poczucia wiezi ze szkolg i poczucia przynaleznosci do silnego zespotu
klasowego, zintegrowanego wokot pozytywnych postaw i1 wartosci,

f) zwigkszenie roli wychowawcy jako kluczowego realizatora profilaktyki w szkole.

Program zrealizowano w 30 klasach, objeto nim 506 ucznidéw i 30 wychowawcow.

3. Miasto finansowato prowadzenie Punktu ds. Przemocy w Rodzinie przez Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej Woli. Ze
srodkow  Miejskiego Programu  Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych na 2021 r. przeznaczono 71.200 zt na jego funkcjonowanie.

4. W 2021 r. liczba 0so6b, ktore zglosity sie po pomoc do Poradni Leczenia i Terapii
Uzaleznien w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Podstawowej Opieki Zdrowotnej
w Zdunskiej Woli przedstawia si¢ nast¢pujaco:

» Liczba os6b zglaszajacych si¢ po » Konsultacje > -II;EL?)F:a -
pomoc jednorazowe wizyty st

» sprawcy przemocy > 0 > 4

> ofiary przemocy > 0 > 3

> Liczba udzielonych wizyt, porad > Konsultacje > 'Il;gizla—
I konsultacji jednorazowe wizyty wizyt >1

» Osoby, bedace stosujacym > 0 > 10
przemoc — sprawca

Placowki oSwiatowe

Publiczne Przedszkole nr 2

pedagogizacja rodzicow na temat problemow wychowawczych, rodzinnych,
emocjonalnych poprzez prowadzenie gazetek przedszkolnych, strony www placowki,
organizacj¢ zebran, rozmowy indywidualne, kontakt za posrednictwem komunikatora (wg
biezacych potrzeb);

wlaczanie rodzicow do aktywnego udzialu w Zyciu przedszkolnym poprzez m.in.
organizacj¢ paczek $swigtecznych;

angazowanie rodzicow do czynnego udzialu w konkursach promowanie aktywnego
spedzania wolnego czasu z cztonkami rodziny (1 konkurs wewnatrzprzedszkolny,
3 konkursy miejskie);
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- angazowanie rodzin do udziatu w akcjach: ,,Cata Polska czyta dzieciom”, ,,Géra Grosza”,
,Pazdziernik miesigcem dobroci dla zwierzat”;

- przystapienie do ogdlnopolskich programoéw i zachgcenie rodzicow do wspdlnej ich
realizacji: ,,Kubusiowi przyjaciele natury”, ,,Mamo, tato wol¢ wodg”, ,,Czyste powietrze
wokot nas”, ,,CzySciochowe Przedszkole”, ,,Przedszkole z tradycjami”;

- cykliczne prowadzenie zaje¢ (175 dzieci) ksztaltujace odporno$¢ emocjonalng konieczng
do radzenia sobie w sytuacjach trudnych;

- podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez nauczycieli poprzez udzial w licznych
szkoleniach, warsztatach (3 e-konferencje - 6 nauczycieli; 2 szkolenia - 6 nauczycieli;
1 e-szkolenie - 2 nauczycieli; 3 webinaria - 3 nauczycieli).

Publiczne Przedszkole nr 3

Przedszkole prowadzito dziatalno$¢ edukacyjng skierowana do dzieci w zakresie uczenia
rozpoznawania i nazywania emocji, roztadowywania agresji i napi¢¢ (kaciki ,,Emocje” oraz
,,Jaskinie spokoju”, pokoje ciszy), a ponadto:

- promowato rozwigzywanie konfliktéw bez uzycia przemocy, ksztaltowalo pozytywny
obraz samego siebie; rozwijania empatii z wykorzystaniem réznorodnych technik
pedagogicznych i z odpowiednimi pomocami dydaktycznymi;

- prowadzito dziatania o charakterze informacyjno-edukacyjnym dla rodzicow na temat
przemocy w rodzinie i skutkow uzaleznien — ,,Kacik dla rodzicéw” (plakaty, ulotki, linki);

- organizowalo I uczestniczylo w projektach, akcjach i wydarzeniach promujacych zdrowy
styl Zycia np. realizacja programoéw ,Zielona Flaga”, ,,Gimnastyka korekcyjno-
kompensacyjna dla dzieci 3-6-letnich”, ,,Sprawny Przedszkolak”, ,,Sie¢ Szkot i Przedszkoli
Ekologicznych”, ,,Mali Kucharze i Kuchareczki”, ,,Pijmy wod¢”, kotko kulinarne ,,Wiem,
co jem” — comiesigczne zajecia dla wszystkich grup z cyklu ,,kolorowe dni” promujace
zdrowe zywienie, takze poprzez ksztaltowanie prawidtowych nawykéw zywieniowych
poprzez uczestnictwo w pogadankach, warsztatach kulinarnych, spotkaniach ze specjalistg
od spraw zywienia (intendent, dietetyk);

- promowato aktywne formy spedzania wolnego czasu na $wiezym powietrzu —
organizowanie zawodoéw sportowych dla przedszkolakbw na terenie ogrodu
przedszkolnego oraz zaje¢ ruchowych w salach.

Publiczne Przedszkole nr 4

Przedszkole prowadzito dzialalnos¢ edukacyjng skierowang do dzieci w zakresie uczenia
rozpoznawania 1 nazywania emocji, rozladowywania agresji i napi¢¢. Realizowalo tresci
wynikajace z podstawy programowej wychowania przedszkolnego z zakresu edukacji
spotecznej i edukacji emocjonalnej, ktore shuza propagowaniu w $rodowisku rodzinnym
przedszkolakéw wiasciwych postaw, wsparciu rozwoju spotecznego i emocjonalnego dziecka
w wieku przedszkolnym. Ksztalttowalo wsrod dzieci umiejetno$§¢ radzenia sobie
z trudnosciami 1 wykorzystywania nabytych przez nich umiejetnosci w codziennym Zzyciu,
modelowalo wlasciwe relacje dzieci z innymi ludzmi. Powstaly kaciki relaksacji w kazdej
sali, powstal kacik w Korytarzu przedszkolnym - ,Zakatek — Czytelnia”, wyposazony
w meble i pomoce dydaktyczne.
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Publiczne Przedszkole nr 5

rozpowszechnianie  materialdow  informacyjno-edukacyjnych  dotyczacych  zjawisk
przemocy w rodzinie wsrod lokalnej spotecznos$ci - 2 materiaty;

prowadzenie programow profilaktycznych w szkotach, u$wiadamiajacych zagrozenia
ptynace z przemocy —1 spotkanie.

Publiczne Przedszkole nr 6

Przedszkole prowadzito dziatalno$¢ edukacyjng skierowang do dzieci w zakresie uczenia

rozpoznawania i nazywania emocji, roztadowywania agresji i napi¢¢, rozwijania empatii
Z wykorzystaniem rdéznorodnych technik pedagogicznych i z odpowiednimi pomocami
dydaktycznymi; - promowato rozwigzywanie konfliktéw bez uzycia przemocy a takze:

prowadzito dziatania o charakterze informacyjno-edukacyjnym dla rodzicow na temat
przemocy w rodzinie i skutkow uzaleznien — ,,Kacik dla rodzicow” (plakaty, ulotki, linki);
organizowalo i uczestniczyto w projektach, akcjach i wydarzeniach promujacych zdrowy
styl zycia np. realizacja projektu ,,Zdrowo jem, wiecej wiem”, ,,Wyzwania Teodora”.
Aktywny udziat rodzicow, od ktorych zalezy caloksztalt stylu zycia rodziny miat
przekona¢ ich, ze warto zadba¢ o zdrowe odzywianie i1 regularng aktywnos¢ fizyczna;
ksztaltowanie = prawidlowych  nawykow  zywieniowych  poprzez  uczestnictwo
w pogadankach, warsztatach cukierniczych, kulinarnych ,spotkaniach ze specjalista od
spraw zywienia (intendent, dietetyk);

promowato aktywne formy spedzania wolnego czasu na S$wiezym powietrzu —
organizowanie zawodoéw sportowych dla przedszkolakow na terenie ogrodu
przedszkolnego.

Publiczne Przedszkole nr 7

przekazywanie informacji pozyskanych od organizacji, instytucji i stuzb w formie ulotek,
plakatow, ogloszen na tablicy dla rodzicoOw oraz na stronie FB;

udostgpnianie numerow telefonéw do organizacji pomocowych (telefony zaufania) oraz
rzecznika praw dziecka;

rozpowszechnianie materiatow informacyjno—edukacyjnych dotyczacych zjawiska
przemocy w rodzinie wsrod lokalnej spotecznosci.

Publiczne Przedszkole nr 10

W przedszkolu w ,,Kaciku dla rodzicow” znajdujg si¢ dane teleadresowe podmiotow

1 instytucji §wiadczacych ustugi w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie dla osob
dotknietych przemoca na terenie Zdunskiej Woli:

nauczycielki zostaly zapoznane z pismem dyrektora MOPS COS w Zdunskiej Woli
dotyczacym apelu o czujno$¢ w sprawie przeciwdzialania przemocy domowej w czasie
pandemii i wynikajacej z niej izolacji rodzin;

w celu niwelowania pojawiajacych si¢ zachowan agresywnych u dzieci w przedszkolu
zostal wprowadzony i konsekwentnie stosowany przez nauczycielki i rodzicow, jednolity
system reagowania na przemoc 1 agresj¢ wynikajacy z realizacji programu
profilaktycznego;

w toku pracy wychowawczo-dydaktycznej i opiekunczej podnosi si¢ wrazliwos¢ spoteczng
dzieci wobec zachowan agresywnych i stosowania przemocy. Uczy si¢ rozpoznawaé
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1 nazywa¢ emocje, roztadowywaé agresj¢ 1 napigcia, promuje si¢ rozwigzywanie
konfliktow bez uzycia przemocy. Ksztaltuje si¢ pozytywny obraz samego siebie.

Publiczne Przedszkole nr 11

- rozpowszechnianie materiatow dotyczacych zjawiska przemocy w rodzinie: ulotki,
numery telefonéw, udzielanie informacji.

Szkola Podstawowa nr 2

- rozpowszechnianie materialow informacyjno—edukacyjnych dotyczacych zjawiska
przemocy w rodzinie wsrod lokalnej spotecznosci;

— udostepnianie ulotek informacyjnych dotyczacych zjawiska przemocy na korytarzu
szkolnym na gazetce pedagoga i psychologa;

- organizowanie spotkan, szkolen, kampanii, konferencji itp. dla przedstawicieli podmiotow
prowadzacych dzialania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie zorganizowanie
szkolenia Rady Pedagogicznej na temat procedury ,Niebieskie Karty” prowadzonego
przez specjalistow z MOPS;

- prowadzenie programéw profilaktycznych w szkole, uswiadamiajacych zagrozenia ptynace
Z przemocy;

- prowadzenie programéw ,,Skrzynia skarbow”, ,,Jak zy¢ z ludzmi”.

Szkola Podstawowa nr 5

- rozpowszechnianie materiatow informacyjno — edukacyjnych dotyczacych zjawiska
przemocy w rodzinie wsrod lokalnej spotecznosci - liczba materiatow informacyjnych: 3

- prowadzenie programéw profilaktycznych w szkole, uswiadamiajacych zagrozenia ptynace
Z przemocy - liczba programéw — liczba spotkan (2 programy ,,Bezpieczna Szkota”,
,»Spojrz inaczej” — 35 spotkan).

Zespol Szkolno-Przedszkolny nr 1

- rozpowszechnianie materiatow informacyjno-edukacyjnych dotyczacych zjawiska
przemocy w rodzinie wsrod lokalnej spotecznosci - liczba materiatdéw informacyjnych 5;

- prowadzenie programow profilaktycznych w szkotach, u$wiadamiajacych zagrozenia
ptynace z przemocy - liczba programow: 3, liczba spotkan: 43.

Szkola Podstawowa nr 7

- systematyczna diagnoza $srodowiska rodzinnego ucznia, w celu rozpoznania jego warunkow
zycia 1 nauki:

wspolpraca z kuratorami sgdowymi, asystentami rodziny i pracownikami socjalnymi,
rozmowy z uczniami i rodzicami,

wspolpraca z kuratorami,

wspotpraca z pracownikami socjalnymi,

wywiad $rodowiskowy,

wspolpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej.

VVVYVVYY

- realizacja programow profilaktycznych przez pedagoga i na godzinach do dyspozycji
wychowawcy:
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» w klasach 1-3: ,,Spojrz inaczej”, elementy innych programéw ksztalcgce umiejetnosci
spoteczne;

» w klasach 4-6: ,,Spéjrz inaczej”, elementy innych programéw profilaktycznych”,
,,Bieg po zdrowie”, kl. 4 - profilaktyka przeciwdziatania paleniu tytoniu, ,,Dopalaczom
stop” w klasach 7.

Podczas zaje¢ uczniowie:

a) rozwijali umiejetno$ci psychospoteczne, w tym umiejetnosci rozpoznawania
1 nazywania uczu¢, umiejetnosci radzenia sobie z negatywnymi emocjami,
ksztaltowania pozytywnej samooceny i pozytywnego obrazu siebie;

b) uczyli si¢ zapobiega¢ destrukcyjnym zachowaniom w klasie/grupie roéwiesniczej
1 odrzuceniu rowiesniczemu poprzez tworzenie warunkéw do rozwoju empatii
1 zdolno$ci przyjmowania perspektywy drugiego cztowieka, ktére stuza wspieraniu
rozwoju umiejetnosci wspolpracy i1 Wspolnej zabawy W grupie, umiejetnosci
rozwigzywania  problemoéw/konfliktbw  oraz  umiej¢tnosci  podejmowania
samodzielnych decyzji;

c) zostali zacheceni do zdrowego stylu zycia poprzez zwigkszenie wiedzy o wlasnym
ciele, zachowaniach prozdrowotnych, zasadach bezpieczenstwa i niektorych
zagrozeniach dla zdrowia, w tym zwigzanych z uzywaniem szkodliwych substancji
chemicznych;

- wspolpraca z cztonkami Zespotu ds. Nieletnich i Patologii Nieletnich oraz dzielnicowym
Komendy Powiatowej Policji w zakresie przeprowadzenia indywidualnych rozmow
interwencyjnych z uczniami stosujacymi agresj¢ i nie przestrzegajacymi norm zachowania,
edukacja komunikacyjna;

- zapewnienie uczniom i ich rodzicom wsparcia — udzielanie szeroko rozumianego
poradnictwa w formie porad i konsultacji: rodzice sa informowani o sukcesach i trudnosciach
dzieci w szkole. Najbardziej pomocne formy wspierania rodzicow w wychowaniu dzieci to
pomoc pedagoga i psychologa szkolnego oraz udzielanie wsparcia przez nauczycieli
(wychowawcoéw) w trudnych sytuacjach. Na stronie szkoty pedagog umieszcza artykuty,
mogace pomoc rodzicom w rozwigzywaniu sytuacji trudnych (element pedagogizacji);

- umieszczanie w widocznym miejscu na terenie szkoly ulotek informacyjnych dotyczacych
poradnictwa instytucji w miescie oraz punktow konsultacyjnych w ramach wspoétpracy z nimi.
W przypadku stwierdzenia popetnienia przestgpstwa powiadomienie organdw $cigania badz
pracownikow MOPSCOS.

Szkola Podstawowa nr 9

- wypracowanie szkolnego modelu interwencji i strategii postepowania w sytuacjach trudnych;

- prowadzenie dla uczniow dziatalno$ci edukacyjnej i profilaktycznej majacej na celu
zdobywanie podstawowych umiejetnosci spotecznych oraz promocj¢ zdrowego stylu zycia;

- szkota podejmowata dziatania diagnozujgce, informacyjne, edukacyjne kierowane do
spotecznosci Sszkolnej (obserwacja, ankiety, wywiady, pedagogizacja rodzicow, zajecia
warsztatowe z zakresu profilaktyki dla uczniow);

- rozpowszechnianie materialow informacyjno — edukacyjnych dotyczacych zjawiska przemocy
w rodzinie wsrod lokalnej spotecznosci;

- prowadzenie programo6w profilaktycznych w szkotach, uswiadamiajacych zagrozenia ptynace
Z przemocy;

- placowka udostepniala informacje o mozliwo$ciach uzyskania wszechstronnej pomocy
w instytucjach dziatajacych na rzecz rodziny.
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Szkola Podstawowa nr 10

- rozpowszechnianie materialow informacyjno — edukacyjnych dotyczacych zjawiska przemocy
w rodzinie w$rod lokalnej spotecznosci;

- liczba materialow informacyjnych: 15;

- prowadzenie programoéw profilaktycznych w szkotach, uswiadamiajacych zagrozenia ptynace
z przemocy - liczba programow: 3, liczba uczestnikow: okoto 90;

- w ramach podnoszenia i1 doskonalenia umiejetnosci kadry shuzb zajmujacych sie
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, rozwijanie wspotpracy interdyscyplinarnej.

Szkola Podstawowa nr 11

- rozpowszechnianie materiatoéw informacyjno — edukacyjnych dotyczacych zjawiska przemocy
w rodzinie w$rod lokalnej spotecznosci;

- dziatalno$¢ edukacyjna w zakresie stosowania prawidlowych metod wychowawczych —
prelekcje dla rodzicow podczas spotkan z rodzicami;

- organizacja Miedzynarodowego Dnia Zapobiegania Przemocy wobec Dzieci oraz
Ogolnopolskiego Dnia Praw Dziecka w dn. 19.11.2021 r. — kampania informacyjna na
planszach w holu szkoty;

- prowadzenie programow profilaktycznych w szkole, uswiadamiajacych zagrozenia ptynace z
przemocy;

- organizacja warsztatow profilaktycznych i wykladow promujacych postawy bez przemocy:
,Przemoc i agresja” — kl. 4a, 4b, 5a, 6a, 6b — 82 ucznidéw, ,,Cukierki” (profilaktyka
uzaleznien, przemocy i rozwijania umiejetnosci zyciowych) — Kl. 1a, 2a, 3a — 52 uczniéw;

- organizacja prelekcji prewencyjnych z funkcjonariuszami Powiatowej Komendy Policji:
9.03.2021 - Kkl. 7a, 7b, 7c, 8a — 79 uczniow (4 spotkania online) — rozmowa na temat
cyberprzemocy, mowy nienawisci.

Szkola Podstawowa nr 12

Prowadzenie programow profilaktycznych w szkotach, uswiadamiajacych zagrozenia ptynace
Z przemocy:

w klasach starszych przeprowadzono ankiete ,,Przemoc w szkole”, dzigki ktorej uzyskano
informacj¢ nt. poczucie bezpieczenstwa uczniow w klasie 1 w szkole;

realizowano zajecia profilaktyczno —edukacyjne, z uczniami majace na celu podkreslenie, jak
wazna jest szkota bez przemocy - ,Tolerancja”(kl. 7); ,Jak sobie radzi¢ z agresja
i przemoca?” (kl. 5); ,,Jak radzi¢ sobie ze ztoscig” (kl. 6 i 7); ,,Dobre samopoczucie moje
i twoje w relacjach rowiesniczych” (kl. 4 i 6);

zorganizowano spotkania prewencyjne z przedstawicielami KPP w Zdunskiej Woli na temat
negatywnych zachowan w szkole 1 poza nig (alkohol, papierosy, narkotyki, kradzieze) oraz
konsekwencjach takiego postepowania;

udzielanie wsparcia i pomocy psychologicznej przez psychologa i pedagoga szkolnego
uczniom, ktérych dotkneto zjawisko przemocy.
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Szkola Podstawowa nr 13

1) Realizacja zaje¢ warsztatowych dla uczniow w ramach Szkolnego Programu
Profilaktyczno-Wychowawczego podczas nauczania stacjonarnego oraz edukacji zdalnej -
prowadzenie zaje¢ warsztatowych w klasach m.in.:

»Przykre zdarzenie — jak nie powtorzy¢ btedu w przysztosci?”

,Basn o Krainie Roztropnosci, czyli o madrosci, rozwadze i rozsadku”
,,Jak naprawi¢ btad?”

,Przygoda jezyka - rady na klopoty”

,Jak budowac¢ relacje kolezenskie?”

»Sytuacje konfliktowe, kultura stowa”

,Jakie uczucia towarzysza Ci w sytuacjach konfliktowych?”

»Moja droga do sukcesu”

,Emocje nastolatka. Jak zrozumie¢ siebie samego? Emocje a dojrzewanie”
,Dobry kolega, dobra kolezanka”

,Jak wyrazi¢ swoje emocje?”

,Czy potrafi¢ okazywa¢ szacunek innym?”

2) Wspotpraca z os$rodkami 1 instytucjami dzialajacymi na rzecz dziecka i1 rodziny
MOPSCQOS, GOPS, PCPR, PPP, Fundacja Przystan z Nami:

stala wspotpraca z Policja, Sagdem Rejonowym (Wydziat Rodzinny i Nieletnich);
utrzymywanie kontaktu z kuratorami uczniéw i ich rodzin, wyznaczonymi przez Sad;
zglaszanie i reagowanie na wszelkie przejawy demoralizacji i niedostosowania;
stosowanie  procedur postepowania W  sytuacjach  kryzysowych zgodnie
z opracowanym Szkolnym Systemem Interwencji;
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Cel szczegolowy 4. Podnoszenie i doskonalenie umiejetnosci kadry stuzb
zajmujacych sie przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie, rozwijanie
wspélpracy interdyscyplinarnej.

4.1 Organizowanie szkolen dla czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup
Roboczych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Centrum Opieki Socjalnej] w Zdunskiej Woli ani
Urzad Miasta Zdunska Wola nie organizowal szkolen dla cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych w 2021r.

4.2 Udzial w szkoleniach, warsztatach, konferencjach i seminariach z zakresu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie

e Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej Centrum Opieki Socjalnej w Zdunskiej
Woli

1) Udziat pracownikow Zespotu ds. Przemocy w Rodzinie w szkoleniach rozszerzajgcych
wiedze 1 umiejetnosci z zakresu profesjonalnej pracy z klientem doswiadczajagcym przemocy:
- ,,Charakterystyka pracy ze sprawcami przemocy, w tym praca socjalna z osobami
stosujgcymi przemoc w ramach procedury Niebieskie Karty™;

- ,,Sztuka motywowania — w obszarze pomocy i interwencji, podejécia i metody; Dialog
motywujacy — w pracy z osobg uzalezniong i 0osobg stosujaca przemoc — aspekt praktyczny.

2) Udziat w 2-etapowym badaniu dla Wyzszej Szkoty Kryminologii i Penitencjarystyki
w Warszawie na zlecenie todzkiego Urzedu Wojewddzkiego dot. badan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, majacych na celu zglebienia problemu i przyczynieniu
sic do opracowania skuteczniejszych przepisow w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zdunskiej Woli

Przedstawiciel PCPR brat udzial w roku ubieglym w spotkaniach Zespotu
Interdyscyplinarnego organizowanych przez MOPSCOS Zdunska Wola.
Ponadto pracownicy PCPR uczestniczyli w szkoleniach: ,,Interwencja kryzysowa — pierwsza
pomoc psychologiczna”, ,Pierwsza pomoc psychologiczna w sytuacji kryzysu osob
z niepelnosprawnosciami.

o Komenda Powiatowa Policji w Zdunskiej Woli

Udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach i seminariach z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
- liczba szkolen z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie — 8;

- liczba osob, przeszkolonych funkcjonariuszy Policji, ktore wzigty udziat;
w szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — 78;

- liczba 0sob, ktore wzigty udziat w konferencjach i seminariach z zakresu
przeciwdziatania przemocy rodzinie — 0 (COVID-19).
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e Placowki o§wiatowe

Publiczne Przedszkole nr 7

Udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach i seminariach z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Szkola Podstawowa nr 2

- udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach i seminariach z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie;
- udziat rady pedagogicznej w szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Szkola Podstawowa nr 5

- udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach i seminariach z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie;

- liczba szkolen z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie: 27;

— liczba osob, ktore wziely udziat w szkoleniach z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie: 30;

- liczba osob, ktére wziety udzial w konferencjach i seminariach z zakresu przeciwdziatania
przemocy rodzinie: 3.

Szkola Podstawowa nr 9

- udzial nauczycieli w szkoleniach, warsztatach, konferencjach i seminariach z zakresu
pracy z rodzing;
- udziat pedagoga w posiedzeniach grup roboczych w ramach procedury ,,Niebieskie Karty.

Szkola Podstawowa nr 11

Udziat czlonkow kadry pedagogicznej w szkoleniach z zakresu przeciwdzialania
demoralizacji i przestepczosci nieletnich:

- pakiet szkolen w ramach ,,Komunikacji pozytywnej” — 1 osoba,

- pakiet szkolen ,,Mediacje rowiesnicze w szkole” — 1 0soba,

- Webinar ,,Prawo rodzinne a szkota” ODN Stowarzyszenie "Wspolna Polska" - 1 osoba.

e Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Zdunskiej Woli

Udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach 1 seminariach z zakresu
przeciwdziatania przemocy W rodzinie — 3-krotny udziat.
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Podsumowanie

Opracowany dokument przedstawil zrealizowane w 2021 roku dzialania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Zdunskiej Woli. Z danych przedstawionych przez
lokalne instytucje i1 shluzby spoteczne wynika, ze podejmowane byly liczne dzialania
profilaktyczne, edukacyjne i informacyjne w tym zakresie. Zapewniono réwniez wsparcie
specjalistyczne osobom doznajacym przemocy oraz podejrzanym o stosowanie przemocy
w rodzinie.

Od 2017 roku liczba rodzin obj¢tych procedurg ,,Niebieskie Karty” utrzymuje si¢ na
zblizonym poziomie: rok 2017 — 80 rodzin, rok 2018 — 74 rodziny, rok 2019 — 73 rodziny,
rok 2020 — 64 rodziny, rok 2021 — 69 rodzin.
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