Regulamin korzystania ze stacji pasazerskiej
Zdunska Wola

§1

Regulamin korzystania ze Stacji pasazerskiej, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla przepisy porzadkowe i zasady
przebywania podréznych oraz innych osob na kolejowych stacjach pasazerskich.

2. Przez ,Stacje pasazerskg”, nalezy rozumie¢ obiekt infrastruktury ustugowej obejmujgcy:

1) dworzec kolejowy — tj. obiekt budowlany lub zespét obiektow budowlanych, w ktérym znajdujg sie
pomieszczenia przeznaczone do obstugi podréznych korzystajgcych z transportu kolejowego, potozony przy
linii kolejowej, i/lub

2) perony wraz z infrastrukturg umozliwiajgcg pasazerom dotarcie do peronéw, pieszo lub pojazdem, z drogi
publicznej lub dworca kolejowego.

3. Przez Operatora Stacji zwanego dalej ,Operatorem” nalezy rozumie¢ podmiot zarzgdzajgcy dworcem kolejowym
lub peronem. Operatorami Stacji Zduriska Wola sa:

1) PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zaktad Linii Kolejowych w todzi, ul.
sekretariat.lodz@plk-sa.pl.

2) Urzad Miasta Zdunska Wola, ul. Stefana Ztotnickiego 12; 98-220 Zdunska Wola (budynek dworca).

4. Postanowienia Regulaminu stosuje sie odpowiednio do przedsiebiorcéw, ktérzy na podstawie odrebnych umow
prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg na Stacji, a takze do osob przez nich zatrudnionych oraz ich klientow.
Postanowienia Regulaminu stosuje sie do wszystkich oséb, ktdre przebywajg na terenie Stacji, w szczegdlnosci
podréznych, ale réwniez osob swiadczgcych pomoc podréoznym, osob oczekujgcych na podréznych i oséb ich
odprowadzajgcych.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie odpowiednie zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegolnosci Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 listopada 2004 r.
w sprawie przepisow porzgdkowych obowigzujgcych na obszarze kolejowym, w pociggach i innych pojazdach
kolejowych (t.j. Dz.U. 2015, poz. 50 z pézn. zm.).
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§2
1. Elementy infrastruktury kolejowej i ustugowej dostepne dla podréznych na Stacji:

1) dworzec kolejowy;

2) dojscie z przestrzeni publicznej ul. Plac Zelazny do peronu , ul. Torowa do peronu 1 2;
3) przejscie pod torami prowadzgce z pomiedzy ulicami Plac Zelazny i Torowa i do peronu 2;
4) dzwig osobowy z peronu 1 do peronu 2 i do wyjscia/ wejscia do ul. Torowej;

5) pochylnia z przestrzeni publicznej do peronu 1;

6) schody z peronu 1 prowadzgce do peronu 2 i wyjscia/ wejscia ul. Torowa;

7) perony 1i2 umozliwiajgce wsiadanie i wysiadanie do/z pociggu.

2. Dostepnosé¢ stacji i Swiadczenie na jej terenie pomocy osobom z niepetnosprawnoscia lub o ograniczonej
sprawnosci ruchowej - PRM

Zgodnie z art. 24 Rozporzadzenia (WE) 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r.
dotyczgcego praw i obowigzkéw pasazerow w ruchu kolejowym (Dz.U. UE L 315/14) pomoc osobom z
niepetnosprawnoscig lub o ograniczonej sprawnosci ruchowej (PRM), ktore odjezdzajg ze Stacji, na ktdrej obecny jest
personel, przejezdzajg przez nig lub przyjezdzajg na nig udzielana jest pod warunkiem powiadomienia o potrzebie
udzielenia pomocy przedsiebiorstwa kolejowego, zarzadcy Stacji, sprzedawcy biletéw lub operatora turystycznego
przynajmniej na 48 godzin zanim taka pomoc bedzie potrzebna.

Stacja jest dostepna dla os6b z niepetnosprawnoscig lub o ograniczonej sprawnosci ruchowej (PRM).

Najblizsza stacja, na ktorej obecny jest personel udzielajgcy pomocy dla oséb z niepeinosprawnoscig lub o
ograniczonej sprawnosci ruchowej (PRM) to stacja t6dz Kaliska.

§ 3.

W trosce o bezpieczenstwo oraz komfort oséb korzystajgcych z ustug transportu kolejowego na terenie stacji
pasazerskiej zabrania sie:

1. przebywania na dworcu kolejowym poza godzinami jego otwarcia. Przed wyznaczong godzing zamkniecia (w tym
automatycznego zatrzasniecia) drzwi nalezy opusci¢ obiekt;

2. niszczenia, uszkadzania, czynienia niezdatnymi do uzytku budynkéw, budowli, a takze ich elewacji oraz
wyposazenia, urzadzen oraz pojazdow kolejowych, kradziezy mienia znajdujgcego sie na stacji pasazerskiej,
dokonywania nieuprawnionych zmian stanu urzadzenh sterowania ruchem kolejowym, urzadzen informacyjnych,
zabezpieczajgcych, sygnalizacyjnych, ostrzegajgcych, urzadzen stuzacych do obstugo oséb niepetnosprawnych
lub 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, systeméw oswietleniowych oraz zaktécania ich dziatania, w
szczegolnosci poprzez ich uszkadzanie, manipulowanie nimi i zmianeg ich usytuowania;

3. dokonywania nieuprawnionych zmian stanu sygnatéw, wskaznikéw i oznakowania oraz zakidcania ich dziatania,
w szczegolnosci poprzez ich uszkadzanie, zmiane ich usytuowania lub obrazu lub ich nasladowania przez
ustawianie w poblizu toréw kolejowych Swiatet lub innych przedmiotéw imitujgcych sygnaty, wskazniki lub
oznakowanie;

4. zanieczyszczania i zasmiecenia lub zatatwiania potrzeb fizjologicznych w miejscach do tego niewyznaczonych;

5. umieszczania, usuwania, uszkadzania i zmiany oznakowania statego oraz tymczasowego, napisdw, ogtoszen,
reklam, bez zgody Operatora,

6. palenia tytoniu, palenia papieroséw elektronicznych, sprzedazy, podawania i spozywania alkoholu, wnoszenia i
spozywania $rodkow odurzajgcych oraz wnoszenia innych rzeczy, ktérych posiadanie zabronione jest odrebnymi
przepisami;

7. pozostawiania bez opieki bagazy, pakunkéw lub innych przedmiotéw, poza wyznaczonymi do tego celu
miejscami;

8. pozostawiania zwierzat bez dozoru oraz wprowadzania zwierzat bez zabezpieczen (np. kagancéw i smyczy,
klatek) oraz bez aktualnego $wiadectwa szczepienia (0 ile jest ono wymagane). Zabrania sie takze dokarmiania
zwierzat nie znajdujgcych sie pod bezposrednim dozorem wiasciciela lub opiekuna;

9. postugiwania sie urzgdzeniami alarmowymi bez uzasadnienia;
10. wchodzenia os6b nieuprawnionych do obiektéw, miejsc, pomieszczen i pojazdéw kolejowych, do ktérych wstep
osobom nieupowaznionym jest zabroniony;

11. wnoszenia, posiadania lub uzywania wyrobow pirotechnicznych oraz materiatéw niebezpiecznych pozarowo bez
zgody Operatora, a takze dokonywania czynnosci grozagcych wywotaniem pozaru, w szczegdélnosci wzniecania
lub uzywania ognia oraz innych czynnosci mogacych narazi¢ na niebezpieczenstwo osoby korzystajgce ze stac;ji
pasazerskiej;

12. zblizania sie do krawedzi peronu (nie dotyczy sytuacji wsiadania i wysiadania z pociggu) i wchodzenia na tory,
przechodzenia przez tory w miejscach do tego niewyznaczonych, wchodzenia na konstrukcje, urzadzenia i inne
elementy wyposazenia, nieprzeznaczone dla osob korzystajgcych ze stacji pasazerskiej, przechodzenia pod i
pomiedzy wagonami oraz tarasowania torow;

13. zebrania;

14. prowadzenia bez zgody Operatora:

1. publicznych zbiorek,

dziatalnosci gospodarczej, w tym reklamowej, akwizycyjnej i handlowej,

akcji artystycznych, informacyjnych i spotecznych,

zwotywania i organizowania zgromadzen,

agitacji wyborczej,

. agitacji religijnej;

15. urzadzania gier, o ktérych mowa w art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. 2018
poz. 165 z p6zn. zm.);

16. zakitdécania porzadku publicznego lub spokoju osobom korzystajgcym z ustug transportu kolejowego, w
szczegolnosci poprzez krzyk, hatas, zachowania powszechnie uznawane za wulgarne albo agresywne, a takze
utrudnianie podréznym korzystania ze stacji pasazerskiej przez osoby wywotujgce powszechne poczucie
dyskomfortu lub ktérych zachowanie powoduje skargi pasazerow;

17. przebywania na stacji w celach noclegowych, spania/lezenia na tawkach, parapetach oraz innych elementach
wyposazenia;

18. jazdy rowerami, motorowerami, motocyklami, innymi pojazdami jedno- lub wielosladowymi; w tym o napedzie
elektrycznym oraz poruszania sie na wrotkach, rolkach, deskorolkach i hulajnogach po peronach, w holach,
poczekalniach dworcowych, w przejsciach podziemnych, na ktadkach, w przejsciach miedzy peronami oraz w
poblizu toréw w odlegtosci mniejszej niz 3 metry od skrajnej szyny, z wyjatkiem otrzymania zgody Operatora;
przepisu nie stosuje sie do pojazdow i urzgdzen stuzacych osobom niepetnosprawnym i o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie;

19. umieszczania na elementach infrastruktury kolejowej przedmiotéw zakitdcajgcych jej funkcjonowanie lub
zagrazajgcych bezpieczenstwu ruchu kolejowego;

20. parkowania pojazdéw w miejscach do tego nieprzeznaczonych Ilub parkowania pojazdéw w miejscach
wydzielonych dla podmiotéw i oséb uprawnionych, w przypadku braku takiego uprawnienia;

21. pozostawiania pojazdéw pochodzacych z samoobstugowych wypozyczalni (rowery, hulajnogi, itp.) za wyjatkiem
miejsc przeznaczonych do ich pozostawiania.

o0 s wN

§4
W przypadku stwierdzenia zaktécenia porzgdku przez osoby przebywajgce na Stacji lub innego naruszenia
postanowieh Regulaminu, stuzby do ktérych nalezy kontrola przestrzegania przepiséw porzadkowych na Stacji, lub
dziatajgcy w imieniu Operatora pracownicy ochrony oséb i mienia, upowaznieni sg do podejmowania czynnosci
wynikajgcych z przepiséw prawa, a w szczegdlnosci:
1) wezwania oséb naruszajgcych porzadek na Stacji do zaprzestania naruszenia postanowien Regulaminu;
2) wezwania 0s6b, o ktérych mowa w pkt. 1 do natychmiastowego opuszczenia Stacji;

3) ujecia osob stwarzajgcych w sposob oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia i chronionego mienia
w celu ich niezwtocznego przekazania Policji.

§5
1. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za bagaze i inne rzeczy pozostawione bez opieki na terenie Staciji.

2. Pozostawione bez opieki bagaze lub inne przedmioty, moggace prowadzi¢ do zaktécenia funkcjonowania Stacji,
zostang usuniete oraz moga by¢ zutylizowane przez uprawnione podmioty, na koszt ich wiascicieli lub
uzytkownikow.

§6
Zasady postepowania w przypadku ewakuacji Stacji

1. W przypadku zarzgdzenia ewakuacji Stacji (np. z powodu pozaru, zagrozenia atakiem terrorystycznym, itp.),
wszystkie osoby przebywajgce na jej terenie zobowigzane sg do wykonywania polecehh osoby kierujgcej
ewakuacja, a takze funkcjonariuszy Strazy Pozarnej, Policji, Strazy Ochrony Kolei, Strazy Granicznej, zotnierzy
Zandarmerii Wojskowej, pracownikéw Pogotowia Ratunkowego i ochrony oséb i mienia dziatajgcych w imieniu
Operatora.

2. W przypadku ewakuacji nalezy zachowac¢ spokdj i nie utrudnia¢ dziatan stuzbom porzgdkowym i ratowniczym.

§7

Na Stacji zainstalowany jest System Monitoringu Wizyjnego obejmujacy:
1) dworzec ijego obszar,
w celu jego ochrony oraz zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia.

W zwigzku z powyzszym dziatajgc na mocy art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r., str. 1-88), zwanego dalej RODO, informuje sie, ze:

1. Administratorem Danych Osobowych jest:
Gmina Miasto Zdunska Wola z siedzibg znajdujgcg sie pod adresem: ul. Stefana Ziotnickiego 12, 98-220
Zdunska Wola.
2. W celu uzyskania informacji we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z tym przetwarzaniem nalezy skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych:

iod@zdunskawola.pl, listownie: ul. Stefana Ztotnickiego 12, 98-220 Zduriska Wola, przez elektroniczng
skrzynke podawczg: link dostepny na stronie http://194.242.104.85/portal_new/portal?id=51965), telefonicznie:
43 825 02 00, poprzez adres e-mail: urzad_miasta@zdunskawola.pl.

§8

Uwagi, skargi i wnioski dotyczgce funkcjonowania Stacji pasazerowie mogg zgtasza¢ do Operatora, wskazanego
w §1 ust. 3 niniejszego Regulaminu.
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TELEFONY ALARMOWE:

) EUROPEJSKI €4 STRAZ )
TELEFON ALARMOWY POZARNA
European Fire Brigade
Emeragency Telephone
112 998 999

POGOTOWIE

RATUNKOWE
Ambulance
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RZECZNIK PRAW PASAZERA KOLEI PRZY PREZESIE URZEDU TRANSPORTU KOLEJOWEGO

02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 134

rzecznik@pasazer.gov.pl
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PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE S.A.

POLICJA

Police
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STRAZ
OCHRONY KOLEI

Railway Security Guard

224740000
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